Sygn. akt I ACa 810/17

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 14 grudnia 2017 r.

Sad Apelacyjny w Krakowie — I Wydzial Cywilny

w skladzie:
Przewodniczqcy: SSA Barbara Baran (spr.)
Sedziowie: SSA Rafal Dzyr
SSA Robert Jurga
Protokolant: st.sekr.sadowy Urszula Klosiniska

po rozpoznaniu w dniu 14 grudnia 2017 r. w Krakowie na rozprawie
sprawy z powddztwa M. C. i K. Z.

przeciwko (...) Spélce Akcyjnej w W. Oddzial w K.

o ochrone dobr osobistych i zaplate

na skutek apelacji obu stron

od wyroku Sadu Okregowego w Krakowie

z dnia 15 listopada 2016 r. sygn. akt I C 505/14

1. oddala apelacje;

2. zasqgdza od kazdego z powodow na rzecz strony pozwanej kwoty po 1500 zl (jeden tysiqc pieéset
zlotych) tytidem kosztow postepowania apelacyjnego;

3. w pozostalym zakresie koszty postepowania apelacyjnego pomiedzy stronami wzajemnie znosi.
SSA Rafala Dzyr SSA Barbara Baran SSA Robert Jurga

Sygn. akt I ACa 810/17

UZASADNIENIE

Zaskarzonym wyrokiem Sad Okregowy w Krakowie nakazal pozwanej (...) Spblce Akcyjnej w W. Oddzial w
K. zaprzestania publikacji artykulu z dnia 8 sierpnia 2013 r. o tytule: ,,(...)? Szkola jezykowa Y. w prokuraturze”
opublikowanego na portalu internetowym (...) . W pozostalej czeéci Sad oddalil powddztwo (powodowie domagali
sie takze zado$cuczynienia po 100 000 zl, usuniecia innych artykuléw a powdd M. C. nadto zadat odszkodowania w
kwocie 11 337 zl). Koszty procesu pomiedzy stronami wzajemnie zniesiono.



W zakresie ustalen istotnych dla rozstrzygniecia apelacji stron Sad Okregowy ustalil, ze w 2010 T.
powodowie zalozyli szkote jezykowa (...) s.c. Szkola dzialala na terenie kilku miast P., w tym K., poczatkowo jako
spolka cywilna powodéw a od sierpnia 2012 r. jako spotka cywilna dwoch spolek zarejestrowanych wW. (...), ktérych
wspolnikami i czlonkami zarzadéw sa powodowie. Obydwaj powodowie osobiécie wspoldzialali w organizowaniu
i prowadzeniu szkoly jezykowej. K. Z. gléwnie zajmowal sie ukladaniem i koordynacja grafikéw zajeé. Lekcje dla
uczniow z K. odbywaly sie w wynajmowanych trzech salach przy ul. (...). Na zajecia moze bylo sie zapisywac takze
poprzez wykupienie karnetow na portalu G..

W 2012 r. wystapily w szkole prowadzonej przez powodéw problemy organizacyjne. Czeé¢ zaplanowanych wczeéniej
zajeé nie rozpoczela sie w terminach podanych do wiadomoéci kursantow, cze$é zostala odwotana. Zdarzalo sie tez,
Ze na zajecia wyznaczone na jedng godzine przychodzilo kilka grup jezykowych i z tego powodu nie wszystkie zajecia
mogly sie odbyé¢, badz lektorzy prowadzili zajecia poza szkola, np. w kawiarni, czy domu kursanta. Numery telefonow
do kontaktu z kursantami stuzyly wylacznie do komunikacji za pomoca SMS-6w, co powodowalo, ze kursanci mieli
problemy z kontaktem z powodami, pelnigcymi funkcje zarzadzajacych szkolg. Czes$¢ lektorow swiadczacych ustugi
dla szkoly nie otrzymala w terminie wyplat wynagrodzen, bowiem na skutek trudnoéci organizacyjnych nie mogli
ukonczy¢ w terminie cyklu kursow.

Niezadowoleni kursanci i lektorzy zwrécili sie o pomoc do dziennikarzy Gazety (...), zajmujacych sie problematyka
edukacji - m.in. do O. S. i D. W.. Dziennikarze Gazety (...) zainteresowani licznymi skargami klientow szkoly Y.
postanowili zaja¢ sie tym tematem. W tym celu w/w dziennikarki udaly sie do budynku, w ktorym odbywaly sie
zajecia w K., gdzie uslyszaly od wozZnej, ze widuje grupy zdezorientowanych kursantéw oczekujacych na zajecia, ktore
sie nie odbywaja. Dziennikarki rozmawialy tez z napotkanymi na miejscu lektorami, ktérzy pokazali im dzienniki
z adnotacjami o kursach, ktore z uwagi na brak wolnej sali musialy zosta¢ odwolane. O. S. i D. W. postanowily
skontaktowac sie z osobami prowadzacymi szkole dla ustosunkowania sie przez nich do stawianych szkole zarzutow.

W dniach 14 marca 2013 r., 15 marca 2013 r., 21 marca 2013 r., 22 marca 2013 r., 9 kwietnia 2013 r., 8 sierpnia
2013 r. pozwana opublikowala na stronach internetowych (...) majacych charakter lokalnego serwisu internetowego
cykl szesciu artykulow prasowych, dotyczacych dzialalnoéci szkoly jezykowej Y.. Natomiast w dniu 30 kwietnia
2013 r. na stronach serwisu ogélnopolskiego (...) opublikowany zostal jeden artykul podsumowujacy te sprawe.
W przedmiotowych artykulach prasowych opisano problemy oséb, ktore wykupily kurs jezykowy oraz problemy
lektoré6w. Wskazywano na czeste odwolywanie zaje¢, przekladanie terminéw rozpoczecia kurséw, brak kontaktu ze
strony szkoly, liczne skargi kursantéw do rzecznika praw konsumentéw, problemy lektor6w z wynagrodzeniem za
zajecia. Przytaczano tez reakcje przedstawicieli szkoly na zglaszane problemy oraz publikowane materialy prasowe.

W dniu 14 marca 2013 r. na portalu _(...) ukazal sie artykul pt. Szkola jezykowa: (...)”. W artykule przytoczono
przykltad kursanta, ktory wykupil kurs jezykowy w szkole Y., ktéry mial sie rozpoczaé w styczniu, jednakze do marca
zajecia wciaz sie nie zaczely. Autorzy artykulu opisali internetowa reklame szkoly, oferte nauczania oraz ceny kursow
a takze problemy organizacyjne szkoly i utrudnienia dla kursantéw w kontakcie ze szkolg. Przedstawiono réwniez
sytuacje, kiedy kilka grup jezykowych przyszlo na te sama godzine i nie bylo wolnych sal lekcyjnych do prowadzenia
zaje¢, w zwiazku z tym cze$¢ zajet sie nie odbyla a niektore byly prowadzone na korytarzu. Artykul przytaczal tez
tre$¢ wiadomosci e-mail, ktére kursant (...) otrzymal od przedstawicieli szkoly jako odpowiedz na jego skargi.
Nastepnie opisano, iz autorzy tekstu poszli na ul. (...), gdzie szkola wynajmuje pomieszczenia i na IV pietrze w malej
salce spotkali lektorke z jednym uczniem, ktoérej pomoce naukowe ,to kartka i olowek”, w sytuacji, gdy szkota w
reklamie swej podawala ,Multimedialny tok lekcji zaspokoi oczekiwania nawet najbardziej wybrednego klienta”.
Wskazano na udostepniony dziennikarzom przez lektorke dziennik zajeé¢, w ktérym widniaty wpisy innych nauczycieli
o odwolywanych z winy firmy zajeciach oraz skargi, ze nie maja gdzie prowadzi¢ lekcji. Przytoczono nadto wypowiedz
lektorki, ktora wyrazila swe obawy odnoénie wyplaty jej wynagrodzenia przez szkole i podala, ze od dluzszego czasu
nie ma kontaktu z wlacicielami szkoly. Przytoczono réwniez wypowiedz dozorczyni, ktéra opisala zachowania ludzi,
ktorzy wykupili lekcje w szkole a ktore sie nie odbyly. Autorzy artykulu przytoczyli wreszcie wypowiedz miejskiego
rzecznika praw konsumenta, ktory stwierdzil, ze od kilku tygodni przychodza do niego ludzie ze skargami, ktérzy czuja



sie oszukani oraz ze zglosil sprawe do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w celu sprawdzenia, czy doszto
do naruszenia zbiorowych interes6w klientow.

W koncowej czesci artykulu wskazano, ze uczniowie, ktorzy czuja sie oszukani zamierzaja zawiadomic Policje. Opisano
takze wyjaénienia droga e-mail K. Z. — specjalisty ds. marketingu Y. L., ktéry odpar} zarzuty pod adresem szkoly,
twierdzac m.in., ze wiekszo$¢ skarg jest bezzasadnych, zajecia odbywaja sie terminowo, ma staly kontakt z lektorami,
skargi do rzecznika konsumentéw zlozyly osoby, ktore nie chcialy placi¢ za zajecia oraz skrytykowal rzecznika, ktory
w jego ocenie nie dolozyl staran analizujagc umowy pomiedzy szkolg a klientami, przez co postawil przedsiebiorce w
zlym $wietle i narazit na straty finansowe.

W dniu 15 marca 2013 r. na portalu (...) ukazat sie artykul pod tyt. Szkola jezykowaY.. (...)”, w ktérym przedstawiono
skargi lektorow szkoly Y. na odwolywane przez wlasScicieli zajecia, podejrzewajac, ze robia to po to, by nie wyptacaé¢ im
wynagrodzenia. Przytoczono m.in. wypowiedZ romanistki ze szkoly oraz jej kolezanki i innego lektora oraz w skrocie
opisano treéc¢ artykulu z 14 marca 2013 r. Przedstawiono informacje uzyskane od (...) rzecznika praw konsumenta J.
G., dotyczace rejestracji szkoly w (...), braku takiej rejestracji w Polsce oraz jego obawy co do prawnego umocowania
firmy w Polsce, a co za tym idzie co do braku mozliwo$ci dochodzenia ewentualnych roszezen od przedsiebiorcy oraz
ostrzezenie przed kupowaniem ustug, ktére sa zaskakujaco tanie. Artykul podawal tez informacje, ze w listopadzie
skarga na Y. wplynela takze do (...) policji.

Z kolei w artykule z dnia 21 marca 2013 r. opublikowanym na portalu (...) pod tytulem Szkola jezykowa Y.. (...).”
przytoczono tre$¢ wiadomosci e-mail od Y., w ktorej szkola prosi kursantéw i lektoréw o niepojawianie sie w salach
szkoly, aby nie zatrze¢ ewentualnych §ladow przestepstwa, albowiem powinni pojawic sie technicy z policjiiSledczy - a
wszystko to w zwigzku z wlamaniem do szkoly. Przytoczono takze stanowisko szkoly co do wyciagniecia konsekwencji
wobec lektorow, ktorzy dopuscili sie pomawiania, zniestawienia, ewentualnie posredniczyli w kradziezy dokumentacji
poprzez cofniecie im wynagrodzenia i wywieszenie ich danych na szkolnej tablicy.

Nastepnie dziennikarze opisali, jak K. Z. w korespondencji z nimi poinformowal ich o wlamaniu do placéwki szkoly.
Podali, iz po pierwszym artykule o szkole zglosili sie do nich kolejni niezadowoleni klienci narzekajacy na brak zajeé,
za ktore zaplacili i lektorzy skarzacy sie na brak kontaktu z firma i problemy z otrzymaniem wynagrodzenia oraz, ze
ci ostatni dostaja maile z pogrézkami o grozacych konsekwencjach za kontakt z dziennikarzami. Artykul podawatl tez,
ze cze$é lektoréw mysli o wystapieniu z pozwem zbiorowym przeciwko szkole a takze ze sprawa zajmuje sie Urzad
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw i urzad skarbowy oraz ze nie wiadomo, z kim klienci zawierali umowy.

W artykule z dnia 22 marca 2013 r., opublikowanym na portalu (...) pt. ,, (...) Y.(...)” wskazano, iz na policje wplynelo
zawiadomienie o podejrzeniu popelienia przestepstwa przez szkole jezykowa Y., ktére to zawiadomienie zlozyli
klienci, ktorzy wykupili kurs i nie doczekali sie zaje¢. Wyjasniono, ze lektorzy szkoly maja klopot z wyegzekwowaniem
pieniedzy za prace a ci, ktorzy opowiedzieli o swej sytuacji Gazecie, sa przez szkotle straszeni. Szkola powolala specjalng
komisje majaca dociec, kto rozmawial z prasa, winni nie dostang wynagrodzenia a ich dane zostang wywieszone na
szkolnej tablicy, tak by kazdy mogl rozpoznaé zdrajcow, ktorzy szkaluja dobre imie placowki. Artykut przypominal, ze
Y. nie wywigzuje sie tez z uméw zawartych z klientami, ktérzy wykupili kurs jezykowy, zajecia sa odwolywane, wiele
0so6b sie ich w ogole nie doczekalo. Podano, ze poprzedniego dnia na policje wplynelo zawiadomienie o podejrzeniu
popehienia przestepstwa przez Y. i ze ztozylo je trzech klientow szkoly. Opisano negatywne do$wiadczenia ze szkola
jednej z jej kursantek, ktorej adwokat zazadal od Y. zwrotu pieniedzy. Przedstawiono tez stanowisko spoélki (...),
odnoénie zwrotu uiszczonych wplat za kursy.

W artykule z dnia 9 kwietnia 2013 r. pod tytutem ,(...)Y.. (...)”, ktory opublikowano na portalu _(...) K. (...).(...) , O.
S.1D. W. przedstawily tre$¢ wiadomosci e-mail zarzadu szkoly, skierowanego do lektoréw i ucznidéw o zamknieciu
dzialalnoSci z powodu poniesionych strat finansowych. Dziennikarze zadali pytanie, co z pensjami dla nauczycieli
i zwrotem pieniedzy uczniom. Powtérzono informacje dotyczace szkoly z poprzednich artykuléw, oraz ze wing za
zaistnialg sytuacje autorzy listu obarczaja Gazete, ktora opisujac problemy lektoréw i klientéw doprowadzila do
strat finansowych placéwki i uniemozliwita dalsze jej funkcjonowanie, z normalnie funkcjonujacego podmiotu zrobila




»publiczne oszustwo” a wiele 0os6b, w tym réwniez lektoréw po przeczytaniu artykulow wpadlo w zbiorowa histerie,
ktéra trudno nazwac racjonalnym zachowaniem. Rownocze$nie wskazano, ze szkola przeprasza za zaistnialg sytuacje
i wspolczuje zaréwno uczniom, jak i lektorom, ktérych interesowata spokojna nauka/praca, kontynuacja kurséw a nie
medialna sensacja i konsekwencje z nia zwiazane, tudziez pozostanie bohaterem na tamach ktéregos z prymitywnych
w swej formie artykutow”.

Nastepnie w dniu 30 kwietnia 2013 r. pojawil sie na portalu (...) oraz na portalu (...) -na-wynagrodzenie-prosze-
nie-liczyc/ artykul pt. ,,(...)? Jest Pani zwolniona. Na wynagrodzenie prosze nie liczy¢. Szkola jezykowa pisze do bylej
lektorki.”.

W artykule tym opisano sytuacje jednej z lektorek wspoélpracujacej ze szkola jezykowa Y., ktora poczula sie oszukana
i zastraszana przez szkole. Przytoczono w nim tre$¢ wiadomosci e-mail lektorki do prowadzacych szkole, w ktorej ta
ostrzegla ich przed unikaniem kontaktu pod rygorem wejécia lektoré6w na droge sagdowa, zgloszenia sprawy na policje
ipodjecia dzialan na forach internetowych na niekorzy$¢ Y. a takze wezwala wlascicieli szkoly do dzialania z lektorami
w sposéb uczciwy. Artykul podawal takze tre$¢ wiadomosci e-mail, jaka wlasciciele szkoly wyslali do w/w lektorki, w
ktérym przestrzegano lektorke przed konsekwencjami swoich "durnowatych zachowan", oskarzono o dopuszczenie sie
przez nia pomoéwienia szkoly i bezzasadnego szkodzenia jej, wskazujac, iz "na wynagrodzenie w zwigzku z powyzszym
prosze nie liczy¢". Wskazano takze w nim, iz jezeli "jeszcze raz sprobuje Pani dopuszczac sie podobnych zagrywek to
osobiécie dopilnuje aby nie znalazla Pani pracy w zadnej innej szkole w calym wojewodztwie (...) i wojewodztwach

oéciennych".

Nastepnie ponownie przytoczono sprawe szkoly Y., jej lektoréw i kursantéw opisywanej w poprzednich artykulach,
SMS kursantki M. P. do K. Z. z ostrzezeniem ze zglosi sprawe na policje o wyludzenie pieniedzy oraz jego odpowiedz
w formie (...)a o stosowaniu przez nia bezprawnych grozb.

W artykule podano takze, ze na poczatku sprawy wiadomosci e-mail do pracownikéw i uczniéw podpisywali K. Z. i M.
C., lektorom znani jako wlaéciciele Y., po tym za$, gdy sprawa szkoly stala sie glo$na, wiadomosci e-mail z pogrézkami
do nauczycieli wysyla Zesp6t (...) lub tajemniczy(...)

Wskazano takze, iz M. C. wyslal lektorom szkoly wiadomo$¢ e-mail, w ktorej powiadomil, ze rezygnuje z funkcji
dyrektora szkoly, gdyz znalazt lepiej platng prace w L. oraz poinformowal, iz nie pomoze w rozwigzywaniu probleméw
zwiazanych z firma na terenie Polski, poniewaz nie bedzie tego robil w formie czynu spolecznego, ktory ,,i tak wszyscy
mieliby w glebokim powazaniu".

Na koniec artykulu podano, iz obecnie lektorzy dostaja kolejny list od Y., z informacja o zamknieciu dzialalnos$ci przez
dziennikarzy oraz postawiono pytanie "Co z pieniedzmi za kursy i pensjami pracownikéw? Nie wiadomo?".

W artykule z dnia 8 sierpnia 2013 r. pod tytulem ,, (...) Szkola jezykowa Y.(...)”, ktéry opublikowano na portalu _(...)
w__prokuraturze.html O. S. i D. W. podaly, ze prokuratura prowadzi postepowanie pod katem oszustwa dokonanego
przez dwie osoby prowadzace szkole jezykowa Y. oraz ze sprawe na policje zglosili klienci szkoly. Przytoczono
wypowiedz pelnigcego obowiazki rzecznika prokuratury J. H. (1), ze "prowadzimy postepowanie pod katem oszustwa".
Autorki tekstu wskazaly, iz nieoficjalnie dowiedzialy sie, Ze jedna z os6b prowadzacych szkole wciaz jest poszukiwana,
a prokuratura nie chce zdradza¢, ktéra. Ponownie przytoczono tre$¢ wiadomosci e-mail M. C., ze rezygnuje z pelnienia
funkcji dyrektora w szkole oraz podano, ze drugi prowadzacy szkole mezczyzna nie przyznaje sie do winy. Wyja$niono
takze, iz obecnie w budynku przy ul. (...), gdzie dzialala szkola jezykowa Y., powstala Y. S., oferujaca kursy maturalne
i korepetycje dla gimnazjalistow i uczniéw podstawdwek, podajac, iz numer telefonu jest ten sam, co do osoby
prowadzacej nieistniejacg juz szkole jezykowa a numer ten nie odpowiada.

9 %

Z kolei w dniu 6 marca 2014 r. zostal opublikowany artykut pt. ,(...)”, a dostajesz ,,(...)”.” [ (...)”], opublikowany na
portalu wyborcza.biz , autorstwa jednej z rozgoryczonych klientek szkoly Y.. W artykule tym opisano, jak autorka
kupila w listopadzie trzy ,groupony” na intensywny kurs jezykowy o warto$ci ponad 2 300 zi. Pomimo tego do konca
lutego kurs sie nie odbyl, bo grupa sie nie zebrala, a firma (...) nie chce pomo6c w rozwigzaniu sytuacji. Autorka



wskazala, Ze samodzielnie probowala interweniowac w szkole, ale bezskutecznie, szkola nie odpowiada na wiadomosci
e-mail, w rozmowach telefonicznych "(...) - raz udajgc ze nie dostali zadnej reklamacji, innym razem ze poczta zgubila
list, a ostatecznie rzucajg shuchawka.

W artykule tym zamieszczono zdjecia, przedstawiajace pusta sale lekeyjna szkoly.

Opuszczona sale lekeyjng szkoly Y. pokazano takze na zdjeciu autorstwa M. L. w newsie zatytulowanym Szkola (...)
opublikowanym na portalu A..pl ( (...) w ktérym podano, ze lekcje jezykowe w tej szkole mozna kupi¢ na G. a po
przyjéciu na zajecia okazuje sie, ze szkola Swieci pustkami.

Informacje zawarte w powyzszych artykulach pochodzily zar6wno od kursantéw, lektoréw, jak i od samych powodow.
Ci ostatni w wiadomos§ciach e-mail do dziennikarzy, kursantéw i lektoréw przedstawiali sie jako ,specjalista do spraw
marketingu Y. L.”,(...)” (K. Z.) lub jako ,dyrektor” (M. C.). Powodowie nie przedstawiali sie w wiadomoéciach e-
mail jako wspdlnicy spolek tworzacych spolke (...) s.c. (...). Kursanci oraz lektorzy przedstawili dziennikarzom
swoje wiadomosci e-mail, kierowane do Y. oraz ewentualne odpowiedzi na nie ze strony przedstawicieli szkoly, ktore
nastepnie Gazeta cytowala w powolanych wyzej artykulach. Informacje zamieszczone w artykulach pochodzily tez
od rzecznika prokuratury oraz od rzecznika praw konsumentow. Na skutek zlozonego doniesienia prowadzone byto
dochodzenie pod katem popelienia przestepstwa oszustwa w zwigzku z dzialalno$cig szkoly jezykowej Y.. W trakcie
tego dochodzenia powodowie nie byli osobami poszukiwanymi przez organy Scigania, dobrowolnie stawiali sie na
przestuchiwania.

Sprawe szkoly Y. na policje i do prokuratury zglosili kursanci i lektorzy. Nie byli oni do tego naklaniani przez
dziennikarzy Gazety (...). Byli jedynie przez nich pouczani, ze przystluguje im takie prawo. Sprawe szkoty do rzecznika
praw konsumenta takze zglosili sami kursanci.

Postanowieniem z dnia 24 czerwca 2015 r. Prokuratura Rejonowa K. Zachdd w sprawie prowadzonej pod sygnaturg
2 Ds 408/13, zmieniona na 1 Ds 673/15, umorzyla postepowanie przeciwko K. Z. i M. C. podejrzanym o czyn z art.
286 § 1 k.k. z uwagi na brak znamion czynu zabronionego, tj. brak celowosci wprowadzenia w blad pokrzywdzonych.
W postepowaniu tym ustalono jednak, ze dzialalnosé¢ szkoly prowadzonej przez powodéw napotykata na problemy
organizacyjne.

Pismem z dnia 25 lutego 2014 r. powodowie wezwali redakcje Gazety (...) w K. do usuniecia przedmiotowych
materialow prasowych z serwiséw internetowych pozwanej oraz usuniecia wpiséw dotyczacych powodoéw z
komentarzy zamieszczanych w Internecie pod przedmiotowymi artykulami. W odpowiedzi na wezwanie pozwana
usunela wszystkie komentarze spod przedmiotowych materialdéw prasowych, ktére zostaly zamieszczone przez
internautéw oraz zablokowala mozliwo$¢ dodawania nowych komentarzy. Odmoéwila natomiast usuniecia samych
materialéw prasowych podnoszac, ze jej zdaniem powodowie nie wykazali, iz s3 uprawnieni do wystepowania w
imieniu (...) s.c. (...) oraz ze w treSci tych materialdéw wypowiedzi dotyczace samych powodow nie naruszaly w sposéb
bezprawny ich débr osobistych.

O artykulach opublikowanych przez pozwana powziely wiadomo$¢ osoby z bliskiego otoczenia powodbéw, w tym
sasiedzi K. Z. oraz rodzina M. C.. Osoby te wyrazaly wobec powodéw zdziwienie - zwlaszcza treécig informacji
zamieszczonej w artykule z dnia 8 sierpnia 2013 r. o poszukiwaniu jednego z powodéw. Powodowie w zwiazku z
upublicznieniem artykuléw czuli sie pomoéwieni, skrzywdzeni i zaniepokojeni.

W zwiagzku planowanym rozpoczeciem dzialalno$ci gospodarczej, polegajacej na prowadzeniu szkoly jezykowej w
ramach (...) s.c., M. C. w grudniu 2010 r. zaciagnal w Banku (...) kredyt, ktéry po rozwiazaniu szkoly w 2013 r. musiat
sam splacac.

Sad Okregowy uznal, ze powodztwo zastugiwalo jedynie na cze$ciowe uwzglednienie.



Sad zwazyl, ze powodowie dochodzili od pozwanej roszczen majatkowych oraz niemajatkowych, wynikajacych z
naruszenia ich débr osobistych w postaci czci, godnosci, dobrego imienia i nazwiska; nadto pow6d M. C. domagat sie
zaplaty odszkodowania. Sad poczynil rozwazania na tle problematyki ochrony dobr osobistych, zwracajac uwage, ze
ich katalog nie jest zamkniety, a wyliczenie zawarte w art. 23 k.c. nie jest wyczerpujace. Art. 24 § 1 k.c. stanowi, zZe ten,
czyje dobro osobiste zostaje zagrozone cudzym dzialaniem moze zadac zaniechania tego dzialania, chyba ze nie jest
ono bezprawne. W razie dokonanego naruszenia moze on takze zadac, azeby osoba, ktéra dopuscila sie naruszenia,
dopeita czynnosci potrzebnych do usuniecia jego skutkow, w szczegolnoéci azeby zlozyla oSwiadczenie odpowiedniej
tresci i w odpowiedniej formie. Na zasadach przewidzianych w kodeksie cywilnym (art. 445 § 3 k.c.) moze on réwniez
zadaé zado$éuczynienia pienieznego. Przepisy te zawieraja regulacje, dotyczaca ochrony débr osobistych jednostki,
jedynie przykladowo wymienionych w art. 23 k.c. Zakladaja one bezprawno$¢ dzialania, ktéra jest wystarczajaca
przeslanka do skutecznego domagania sie ochrony prawnej, wskazanej w art. 24 k.c. Zagrozenie za$ lub naruszenie
dobra osobistego zostanie uznane za bezprawne, jezeli jest ono sprzeczne z szeroko rozumianym porzadkiem
prawnym. Ponadto naruszenie to musi by¢ obiektywne tzn. w ocenie spoleczenstwa musi wywolywaé negatywne
odczucia. Rozpoznajac sprawe w przedmiocie ochrony dobr osobistych sad powinien w pierwszej kolejnosci ustalié,
czy doszlo do naruszenia dobra osobistego a dopiero w przypadku pozytywnej odpowiedzi ustalié¢, czy dzialanie
pozwanego bylo bezprawne.

Przepis art. 24 § 1 k.c. rozklada ciezar dowodu w ten sposob, ze na powoda naklada obowiazek udowodnienia,
ze pozwany naruszyl jego dobra osobiste. Przepis formuluje rowniez domniemanie bezprawnosSci naruszenia débr
osobistych. Na pozwanym zatem ciazy obowiazek udowodnienia, ze jego dzialanie naruszajace dobra osobiste
powoda nie byto bezprawne. Kwestia zagrozenia lub naruszenia dobr osobistych winna by¢ ujmowana w plaszczyznie
faktycznej i prowadzi¢ do ustalenia, czy dane zachowanie, biorac pod uwage przecietne reakcje ludzkie, moglo
obiektywnie sta¢ sie podstawg do negatywnych odczué po stronie pokrzywdzonego. Brak bezprawnos$ci wynikaé¢ moze
przede wszystkim ze zgody podmiotu prawa osobistego, z dzialania w ramach porzadku prawnego, ze szczegélnych
przepisow prawnych, z wykonywania prawa podmiotowego, z konieczno$ci ochrony innego wyzej postawionego
dobra oraz og6lnej klauzuli zasad wspolzycia spolecznego. Koniecznym elementem wylaczenia bezprawno$ci dzialania
naruszajacego dobro osobiste jest rowniez prawdziwo$c¢ twierdzen co do faktow.

Przenoszac te rozwazania na grunt niniejszej sprawy stwierdzit Sad Okregowy, ze powodowie wykazali, iz pozwana
swoim zachowaniem obiektywnie doprowadzila do naruszenia ich dobr osobistych w postaci czci, godnoéci i dobrego
imienia poprzez publikacje artykulu z dnia 8 sierpnia 2013 r. Artykut ten, jako jedyny z objetych zadaniem pozwu,
zawieral w swej tresci informacje odnoszaca sie wprost do powodow - te mianowicie, ze jeden z nich jest poszukiwany
w zwigzku z toczacym sie postepowaniem przygotowawczym w sprawie o podejrzenia popeklienia przestepstwa
oszustwa. Wprawdzie w artykule nie wymieniono nazwiska zadnego z powoddw, ale zawiera on informacje, ze
poszukiwana miala by¢ jedna z os6b prowadzacych szkole Y.. Takie okreslnie pozwalalo na latwe ustalenie kregu oséb,
ktorych ta informacja dotyczy. Skoro sa to zaledwie dwie osoby, to tak podana informacja niewatpliwie byla odnoszona
do kazdej z nich i kazdego z powodow postawila w roli bycia ,,podejrzanym” o ukrywanie sie przez organami $cigania.
Majac na my$li jedna osobe, pozwana naruszyla dobra osobiste dwoch oséb, bowiem upublicznienie informacji o
ukrywaniu sie przed prokuratura odbiera danej osobie nieposzlakowana opinie i dobre imie. Ukrywanie sugeruje, ze
dana osoba nie czuje sie niewinna badz lekcewazy porzadek prawny, skoro unika udzialu w postepowaniu karnym.
Wzbudzenie tego rodzaju podejrzenn moze rzutowaé¢ bardzo negatywnie na opinie §rodowiska o danej osobie i
skutkowac utrata dobrego imienia, szacunku i zaufania do niej. Z uwagi na fakt, ze tego typu informacje wzbudzaja
zwykle spore zainteresowanie w spoteczenstwie, moga by¢ przez ich odbiorcow spontanicznie przekazywane dalej
i dos¢ dtugo pamietane. Z uwagi na powyzsze uznal Sad, ze informacja zawarta w artykule z dnia 8 sierpnia 2013
r. odnoszaca sie do powoddw byla na tyle jednoznaczna, ze kazdego z nich postawila w roli osoby podejrzanej o
ukrywanie sie przed wymiarem sprawiedliwo$ci, co u odbioréw moglo wywolaé jedynie negatywna ocene powodow.

Nie zgodzil sie Sad Okregowy ze stanowiskiem pozwanej, ze w przedmiotowym artykule jest mowa jedynie o
poszukiwaniu w znaczeniu szukania, ustalania miejsca, gdzie kto$ sie znajduje. Zestawienie informacji o poszukiwaniu
kogo$ z informacja, ze odbywa sie to w toku toczacego sie postepowania karnego nasuwa bowiem odbiorcy



jednoznaczne skojarzenie. Przecietny czytelnik tego typu publikacji z reguly nie bedzie zadawal sobie trudu dociekania,
co autor rzeczywiScie mial na myéli i jakie inne znaczenia mozna nadaé jego wypowiedzi, jezeli kontekst wypowiedzi
i uzyte sformulowania narzucaja najprostsza interpretacje. O tym, jak kwestionowany przez powodéw fragment
artykulu z dnia 8 sierpnia 2013 r. byt odbierany przez czytelnikow §wiadcza zar6wno ich wpisy pod artykulem, jak
i reakcje 0sOb z najblizszego otoczenia powodow, ktérzy dopytywali sie czy i z jakiego powodu sg oni poszukiwani
przez prokurature.

Informacja zawarta w artykule z dnia 8 sierpnia 2013 r., w zakresie, w jakim odnosila sie do powodow, niewatpliwie
naruszyla ich dobra osobiste. Co do bezprawnoéci przypomnial Sad, ze to na pozwanym spoczywal obowiazek
dowiedzenia braku bezprawnosci po jego stronie. Do naruszenia dobr osobistych powodéw doszlo poprzez publikacje
przez pozwana artykulu prasowego, opracowanego przez zatrudnionych przez nia dziennikarzy. Wprawdzie przepisy
art. 14 i 54 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej oraz art. 1 ustawy Prawo prasowe zapewniaja obywatelom wolno$¢
prasy, wolno$¢ wyrazania pogladéw, pozyskiwania i rozpowszechniania informacji, jednakze granice tych wolnosci
wyznaczaja konieczno$¢ ochrony wolnoSci i praw innych oséb (art. 31 ust. 3 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej
i art. 10 ust. 2 Konwencji o Ochronie Praw Czlowieka i Podstawowych Wolnoéci). Pozwany winien byl wykazac, ze
naruszenie granic owych wolnoéci i praw nastapilo w ramach zabezpieczenia interesu spolecznego o tak doniostym
znaczeniu, ze usuwa to bezprawnos$¢ zachowania wydawcy publikacji. Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy Prawo prasowe
zadaniem dziennikarza jest stuzba spoleczenistwu i panstwu. Dziennikarz, za ktérego dzialania jak za swoje odpowiada
wydawca, ma obowiazek dzialania zgodnie z etyka zawodowa i zasadami wspdlzycia spolecznego, w granicach
okreslonych przepisami prawa. Zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy Prawo prasowe dziennikarz jest obowigzany: zachowac
szczegblng staranno$é i rzetelno$é przy zbieraniu i wykorzystaniu materialow prasowych, zwlaszcza sprawdzic
zgodno$é z prawda uzyskanych wiadomosci lub podaé ich zrédlo, chronié dobra osobiste, a ponadto interesy
dzialajacych w dobrej wierze informatoréw i innych osbb, ktére okazuja mu zaufanie, dba¢ o poprawno$é jezyka i
unikaé¢ uzywania wulgaryzmoéw. Wynikajacy z tego przepisu obowigzek rzetelnosci naklada na dziennikarzy wymog
ostrozno$ci i profesjonalnej oceny wykorzystywanego zrodel pozyskiwanych informacji i dbalosci o ich nalezytg
weryfikacje. Wymagana od dziennikarza staranno$¢ polega m.in. na podaniu zrédla wykorzystanej informacji. Jesli
dziennikarz wykorzysta informacje z takiego zrdédla, to nie mozna do niego kierowaé zarzutéw o nieprawdziwo$c
informacji jezeli przeprowadzajac dowod prawdy wykaze, ze przekaz, z ktoérego pochodzily informacje rzeczywiscie
istnial oraz mial okreslong tresé¢ i wedlug obiektywnych kryteriéw zastugiwal na zaufanie.

Jak wynika z ustalen Sadu, zaden z powodéw nie byl poszukiwany w toku postepowania przygotowawczego
prowadzonego przez Prokurature Rejonowa K. Zach6d w toku sprawy o sygn. akt 2 Ds 408/13. Pozwana nie wykazala
tez, by fakt taki mial miejsce w toku innego postepowania. Powodowie zostali przestuchani w tym postepowaniu, co
mialo miejsce na kilka miesiecy przed opublikowaniem spornego artykulu a na wezwanie stawili sie dobrowolnie.
Informacja o poszukiwaniu powodow, nawet w znaczeniu nadawanym jej przez pozwana, byta zatem nieprawdziwa.

W ocenie Sadu w niniejszej sprawie nalezalo zatem przyjac, ze dziennikarki bedace autorkami artykulu z dnia 8
sierpnia 2013 r. nie dochowaly nalezytej starannoéci w gromadzeniu materialu i nie dokonaly zadnej weryfikacji
uzyskanej informacji. Z zeznan swiadkéow O. S., D. W. i J. H. (2) wynika, ze autorkom nie przekazano jednoznacznej
informacji na temat poszukiwania powodéw w toku postepowania przygotowawczego; fakt ten zostal przez nie
wyinterpretowany z wypowiedzi rzecznika Prokuratury i nie zostal w zaden sposéb potwierdzony. Takie dzialanie
nalezy oceni¢ jako nieprofesjonalne i pozostajace w sprzecznoSci z obowigzkami dziennikarza wynikajacymi z art. 12
ustawy - Prawo prasowe. W konsekwencji dzialanie, polegajace na opublikowaniu niezweryfikowanej i nieprawdziwej
informacji naruszajgcej dobra osobiste powodéw nalezy ocenié jako bezprawne i rodzace odpowiedzialno$é
cywilnoprawng pozwanej. Art. 38 ust. 1 prawa prasowego, stanowiacy o odpowiedzialnoéci wydawcy z tytulu
naruszenia dobr osobistych poprzez publikacje prasowe stanowi bowiem, ze odpowiedzialnos¢ cywilng za naruszenie
prawa, a wiec takze za naruszenie prawnie chronionych débr oséb trzecich, spowodowane opublikowaniem materiatu
prasowego ponosza autor, redaktor lub inna osoba, ktérzy spowodowali opublikowanie tego materiatu, nie wylacza
to jednakze odpowiedzialno$ci wydawcy.



W pozostalym zakresie objete zadaniem pozwu artykuly nie dotycza powodoéw, opisuja bowiem zastrzezenia i
skargi zglaszane przez czytelnikow pozwanej, dotyczace sposobu prowadzenia dzialalnosci gospodarczej przez sp6iki,
ktérych powodowie sa udzialowcami. Firmy tych spolek nie zawieraja nazwisk powodow, zatem nie moga by¢ wprost z
nimi kojarzone. Nazwiska powodow pojawiaja sie jedynie jako nazwiska osob reprezentujacych spolki i w powigzaniu
z przywolywanymi w artykulach ich wypowiedziami, ktérych prawdziwosci powodowie nie kwestionowali. Artykuly te
jednak nie dotyczg osobis$cie powoddw, nie zawieraja zadnych informacji ani ocen ich dotyczacych. Juz z tego wzgledu
powodztwo w pozostalej czeSci nalezaloby uznaé¢ za bezzasadne. Nawet gdyby przedmiotowe artykuly zawieraly
nieprawdziwe informacje na temat spdlek prowadzacych szkole a w ich treéci jedynie wskazano, ze powodowie
prowadza szkole i wypowiadaja sie w jej obronie odpierajac zarzuty, to nie mozna tego uznaé za naruszenie dobr
osobistych powod6w. Skoro pelia oni funkcje czlonkéw zarzadu spoélek prowadzacych dzialalno$¢ polegajaca na
prowadzeniu szkoly jezykowej, to w zakresie tej dzialalnoéci powodowie byli osobami znanymi szerszej grupie oséb
i ujawnienie ich nazwisk jako przedstawicieli szkoly nie bylo niezgodne z prawda i nie naruszato zadnego z dobr
osobistych powoddw, zwlaszcza jezeli nazwisko zostalo podane w zestawieniu z przywolaniem wypowiedzi powodow.

Sad Okregowy dodal, ze w $wietle ustalonych faktow brak podstaw do przyjecia, ze opublikowanie przez pozwana
informacji zamieszczonej w objetych zgdaniem pozwu artykulach, ktére dotycza szkoly jezykowej o nazwie (...)
bylo bezprawne. Przede wszystkim z treéci artykutow wynika, ze informacje na temat probleméw organizacyjnych
i zalegania z wyplatami dla lektorow pochodza od tychze lektoréw i oséb korzystajacych z kurséow jezykowych.
Zacytowanie czy przywolanie czyjej§ wypowiedzi nie jest tozsame z przyjeciem i informowaniem, ze dany fakt mial
miejsce. Z treéci i ogbdlnego przekazu przedmiotowych artykutow wyraznie wynika, ze opieraja sie one na skargach i
doniesieniach konsumentéw a nie wlasnych ustaleniach dziennikarzy. Takze opis tego, co autorki artykutow zastaly na
miejscu prowadzenia szkoly, badz jakich informacji udzielily im okreslone osoby nie moze by¢ uznany za bezprawny,
tym bardziej, ze znaczna cze$¢ zarzutdw co do funkcjonowania szkoly prowadzonej przez spolki reprezentowane
przez powodow okazala sie prawdziwa. Niezaleznie od tego, czy problemy organizacyjne byly wynikiem blednego
zarzadzania szkola przez powoddéw, czy wyniknely z innych przyczyn, faktem jest, ze do nich dochodzilo, a to
spowodowalo niezadowolenie klientéw i zgloszenie tego faktow zaréwno Miejskiemu Rzecznikowi Konsumentéw,
jak i dziennikarzom pozwanej. Informacje te pochodzily od wielu oséb i byly zbiezne, za$ dziennikarki pozwanej
podjely dzialania w celu ich weryfikacji. Umozliwily tez wypowiedzenie sie powodom jako reprezentantom podmiotow
prowadzacych szkole, a ich wypowiedzi zostaly przywolane w treSci artykuléw. Przedmiotowe artykuly nie zawieraly
zatem informacji nieprawdziwych a samo opublikowanie kilku artykuléw na temat probleméw konsumentéow
bedacych uczniami szkoly Y. i lektorow lezato w interesie spolecznym, shuzylo bowiem zwr6ceniu uwagi szerszej grupie
0sOb na mozliwo$¢é zawarcia umowy z nierzetelnym podmiotem.

Nalezalo zatem przyjaé, ze w pozostalym zakresie pozwana nie naruszyta dobr osobistych powodéw i w tej czesci
powodztwo uleglo oddaleniu.

Oceniajac charakter i zakres naruszenia dob osobistych powodéw poprzez publikacje artykulu z dnia 8 sierpnia
2013 r. Sad przyjal, ze zasadne jest domaganie sie przez nich zaprzestania dalszej jego publikacji. Forma ta jest
adekwatna do sposobu naruszenia i wyeliminuje dalsze naruszenia. Z uwagi na specyfike funkcjonowania Internetu
i mozliwoéci latwego, nawet przypadkowego, docierania do archiwalnych materialéw, istnieje zagrozenie dalszego
pozyskiwania nowych odbiorcéw i oddzialywania artykulu z dnia 8 sierpnia 2013 r. na dobra osobiste powodow.
Z drugiej strony, skoro prowadzona przez powodow szkola juz nie funkcjonuje, brak jakiegokolwiek spotecznego
interesu uzasadniajacego dalsze publikowanie artykutu.

Biorgc jednak pod uwage, ze w przedmiotowym artykule nie wskazano imiennie zadnego z powoddw, jego temat nie
dotyczyt powoddéw a watek ich dotyczacy jest marginalny, nadto zasieg artykulu z uwagi na temat nie moégt byé¢ duzy
za$ komentarze pod artykulem zostaly usuniete na wezwanie powodow, a takze ze powodowie nie wykazali, by w
czasie jego publikacji w sposéb dotkliwy odczuli zniestawiajace jego skutki, nalezy uznaé, ze stopien naruszenia dobr
osobistych nie byl znaczny. Powodowie niejako utozsamiajg opinie jaka wytworzyta sie o szkole prowadzonej przez
zalozone przez nich spolki ze sfera wlasnych ddbr osobistych, co skutkuje ich subiektywnie silnym przekonaniem,



ze dzialania pozwanej naruszyly te dobra. Nie mozna jednak tego stanowiska podzieli¢. Nalezy zatem uznac, ze
poza zadaniem zaprzestania dalszej publikacji artykulu z dnia 8 sierpnia 2013 r. dalej idace zadanie ochrony débr
osobistych nie zastluguje na uwzglednienie.

Co do zado$tuczynienia pienieznego lub zaplaty odpowiedniej sumy pienieznej na wskazany cel spoleczny w mysl za$s
art. 448 k.c., w razie naruszenia dobra osobistego sad moze przyzna¢ je temu, czyje dobro osobiste zostalo naruszone,
niezaleznie od innych $§rodkoéw potrzebnych do usuniecia skutkéw naruszenia. Co istotne jednak, w tym wypadku
zdarzeniem wyrzadzajacym szkode ma byé¢ czyn niedozwolony, a zatem musi zachodzi¢ przypadek zawinionego
naruszenia dobr osobistych. W orzecznictwie przyjmuje sie, ze przestana odpowiedzialnosci opartej o art. 448 k.c.
jest nie tylko bezprawne, ale i zawinione dzialanie sprawcy. Odnoszac tre$¢ tych przepisow do realiow sprawy Sad
Okregowy wskazal, iz zachowanie pozwanej nie bylo celowe ani nacechowane zla wolg, bowiem celem nie byla cheé
dyskredytacji i ponizenia powodéw, lecz dzialanie w interesie spotecznym (ochrona konsument6w), a stopien i skutki
naruszenia dob osobistych nie byly na tyle dotkliwe, by uzasadnialy zasadzenie zadoééuczynienia pienieznego. Srodek
W postaci zaprzestania publikacji artykulu naruszajacego dobra osobiste powodow jest adekwatng i wystarczajaca
forma naprawienia zaistnialego naruszenia. Pow6dztwo w tej czesci uleglo zatem oddaleniu.

Za bezzasadne uznal Sad zadanie zasadzenia na rzecz powoda M. C. od pozwanej spotki kwoty 11 337 zl tytulem
odszkodowania. Dokonawszy analizy przepisow (art. 415, 361 k.c., a takze 6 k.c. co do rozkladu ciezaru dowodu) Sad
Okregowy podkreslil, ze z twierdzen powoda wynika, iz wigze on odpowiedzialno$é odszkodowawczg pozwanego z
publikacja objetych zadaniem pozwu artykutow, a zwiazku pomiedzy tym zdarzeniem, a wlasna szkoda dopatruje sie w
koniecznosci likwidacji szkoly jezykowej i splaty zaciagnietego na ten cel kredytu. Jak wyzej wskazano, za bezprawne
uzna¢ nalezy opublikowanie przez pozwang jednego z artykulow w zakresie informacji o rzekomym poszukiwaniu
powodow. Z twierdzen powoda i zebranego materialu dowodowego nie wynika, by ten wla$nie czyn bezprawny
wyrzadzil powodowi jakakolwiek szkode majatkowa, a zwlaszcza, by to mialo skutkowa¢ konieczno$cia samodzielnej
splaty kredytu. W ocenie Sadu brak pomiedzy tymi zdarzeniami adekwatnego zwigzku przyczynowego co czyni zagdanie
powoda w tej czeéci calkowicie bezzasadnym i skutkuje oddaleniem powoddztwa.

O kosztach orzekt Sad na zasadzie art. 100 i 102 k.p.c. Wprawdzie powodowie sg strong przegrywajaca w znaczacej
czedci, jednak biorac pod uwage ich sytuacje materialng, ktéra uzasadniala zwolnienie ich od kosztow sadowych,
a takze fakt, ze dzialajac bez profesjonalnego pelnomocnika popierali powbddztwo, co do zasadnoSci ktérego byli
subiektywnie mocno przekonani, Sad uznal, ze zachodza przestanki do odstapienia od obciazenia ich kosztami procesu
w cze$ci odpowiadajacej zakresowi oddalonego powodztwa.

Apelacje od powyzszego wyroku wniesli powodowie i strona pozwana.

Powodowie w jednobrzmigcych pismach zaskarzyli wyrok w zakresie, w jakim oddaleniu ulegly ich powo6dztwa o
zasadzenie zado$c¢uczynien, przy czym w miejsce zadanych w pozwie kwot po 100 000 zt domagali sie zmiany wyroku
w tym zakresie i zasadzenia po 70 000 zt dla kazdego z powodow.

W uzasadnieniu swoich apelacji powodowie podniesli, iz nie zgadzaja sie ze stanowiskiem Sadu I instancji, ktory
przyznal, ze doszlo do naruszenia dobr osobistych powodéw a jednocze$nie przyjal, ze zadne zado$éuczynienie
powodom sie nie nalezy. W ocenie powodow istnieje przyzwolenie na nierzetelno$¢ dziennikarska podejmowana w
interesie spolecznym”. Zdaniem powodéw usuniecie artykutu nie jest wystarczajacg formg naprawienia naruszenia,
za$ skutki publikacji odczuli w sposéb dotkliwy.

Strona pozwana zaskarzylta wyrok w punktach I i III, tj. w czesci, w jakiej powddztwo uwzgledniono oraz w
zakresie rozstrzygniecia o zniesieniu kosztow miedzy stronami. Apelujaca pozwana domagala sie zmiany wyroku w
tym zakresie i oddalenia powddztwa oraz zasadzenia od powoddw na jej rzecz kosztéw postepowania za obie instancje.

Strona pozwana zarzucila:

- naruszenie przepisOw prawa procesowego w postaci:



- art. 233 k.p.c. poprzez dokonanie ustalen faktycznych sprzecznie z zebranymi w sprawie dowodami, a to poprzez
przyjecie, ze w materiale prasowym z 8 sierpnia 2013 r. zawarta byla informacja, jakoby ktorys z powodow ukrywat sie
przed organami $cigania, podczas gdy w artykule podano jedynie informacje, iz jedna z os6b prowadzacych szkole jest
poszukiwana, nadto poprzez ustalenie, ze zadna z osob prowadzacych szkole nie byla poszukiwana w postepowaniu
karnym, podczas gdy tre$c akt karnych wskazuje na trudnoéci w doreczeniu korespondencji powodowi M. C. a z zeznan
dziennikarek wynika, ze uzyskaly informacje o zarzadzeniu poszukiwania jednego z powodow,

- art. 100 i 102 k.p.c. poprzez wzajemne zniesienie kosztdw procesu, mimo ze powodowie ulegli w znacznej czedci
swoich zadan,

- naruszenie przepiséw prawa materialnego w postaci:

- art. 23 oraz 24 § 1 kc. w zw. z art. 278 k.p.k. przez przyjecie, ze podanie informacji o zarzadzeniu
poszukiwania narusza dobra osobiste powoda, podczas gdy ustawowa przestanka poszukiwania osoby przez policje
jest nieznajomo$¢ jej miejsca pobytu a nie fakt ukrywania sie przed wymiarem sprawiedliwoSci,

- art. 23 oraz 24 § 1 k.c. w zw. z art. 10 ust. 11 12 ust. 1 pkt 1 Prawa prasowego przez uznanie, ze naruszenie dobr
osobistych powodow mialo charakter bezprawny w sytuacji, gdy informacja o poszukiwaniu jednego z powodéow
przedstawiona zostala przez dziennikarzy pozwanej w celu ochrony spolecznie uzasadnionego interesu a jednoczeénie
dziennikarze wykazali szczegblng starannos$é i rzetelno$¢ w gromadzeniu informacji.

W uzasadnieniu strona pozwana rozwinela argumentacje dotyczacg powyzszych zarzutow.

Sad Apelacyjny przyjal za wlasne ustalenia faktyczne poczynione przez sqd I instancji. Dla porzadku
odnotowat nalezy jedynie, ze w uzasadnieniu wyroku Sad Okregowy kilkakrotnie omylkowo wskazal date artykulu,
o ktorym mowa w punkcie I wyroku (13 sierpnia 2008 r. zamiast 8 sierpnia 2013 r.), co jednak nie rzutuje na
prawidlowo$¢ przedstawionych w uzasadnieniu rozwazan.

Sad Apelacyjny zwazyl, co nastepuje:
Zarowno apelacje powodow, jak i apelacja pozwanej sa bezzasadne.

Ocene zasadno$ci poszcezeg6lnych zarzutow podniesionych przez strony rozpoczaé nalezy od rozwazan w przedmiocie
prawidlowosci ustalen faktycznych (zarzut strony pozwanej). W tej kwestii zauwazy¢ nalezy przede wszystkim, ze
w tej czedci uzasadnienia wyroku Sadu Okregowego, ktéra zawiera ustalenia faktyczne, nie ma ustalenia o treSci
wskazywanej w punkcie I.1.a) zarzutéw apelacji strony pozwanej (o ukrywaniu sie przed organami $cigania). Sad
Okregowy w ramach ustalen przytoczyl tresé¢ artykulu z 8 sierpnia 2013 r. oraz zamieécil zdanie: ,Autorki tekstu
wskazaly tez, ze nieoficjalnie dowiedzialy sie, ze jedna z os6b prowadzacych szkole wciaz jest poszukiwana, a
prokuratura nie chce zdradzaé, ktéra”. Okreslenie ,ukrywanie sie” pojawilo sie natomiast w rozwazaniach Sadu I
instancji, gdzie Sad dokonywal analizy tego, jak odbierane byly przez przecietnego czytelnika oraz bliskich powodow
informacje zawarte w w/w artykule, dotyczace poszukiwania jednego z powodéw i jakie informacje te rodzily
skojarzenia. Zarzut podniesiony w ramach punktu I.1.a) jest wiec bezzasadny, odnosi sie bowiem do ustalenia, ktérego
nie poczyniono.

Zarzut podniesiony w punkcie I.1.b) zmierza do zakwestionowania ustalenia, iz powodowie w trakcie dochodzenia
nie byli osobami poszukiwanymi. Apelujaca argumentuje, ze powéd M. C. przynajmniej okresowo nie przebywal
w miejscu zamieszkania a nastepnie (w ramach zarzutéw naruszenia prawa materialnego) wskazuje na ustawowe
przestanki poszukiwania okreslonej osoby przez policje. Kwestionowane ustalenie Sadu Okregowego brzmi: ,W
trakcie tego dochodzenia powodowie nie byli osobami poszukiwanymi przez organy $cigania, dobrowolnie stawiali
sie na przestuchania”.



Zauwazy¢ nalezy, ze sam fakt poszukiwania powodo6w nie byl przedmiotem intensywnego dowodzenia przez pozwana
przed sadem I instancji a w odpowiedzi na pozew nie odnoszono sie do tej czeSci artykulu prasowego z 8 sierpnia
2013 r. Zaoferowano co prawda dowdd z akt 2 Ds. 408/13 Prok. Rej. K. Zachod, ale po pierwsze z caloéci akt, a nie
z poszczegbdlnych dokumentow, po drugie - na ogélnikowo sformulowana teze prawdziwoéci informacji, podanych
w materiale prasowym (k. 266 akt). Sami powodowie natomiast zaoferowali na te okoliczno$é swoje dowody (m.in.
k. 480, 482, 606-609), z ktérych m.in. wynika, ze zostali przestuchani w dochodzeniu jeszcze przed ukazaniem sie
artykulu z dnia 8 sierpnia 2013 r. Nadto wsréd dowodow wskazanych przez Sad Okregowy w odniesieniu do tej czesci
ustalen faktycznych znajduje sie pismo prokuratora I. J.z dnia 3 lutego 2015 r. (k. 533), dotyczace m.in. nieudzielania
przez prok. J. H. informacji o poszukiwaniu kogokolwiek oraz dowdd z przestuchania J. H. — oceny tych dowodow
pozwana w swojej apelacji nie kwestionuje.

Wobec powyzszych rozwazan ustalenia faktyczne Sadu I instancji nalezy uznaé za prawidlowe i mogly one stac sie
podstawa rozwazan Sadu Apelacyjnego.

Przechodzac do rozwazan nad pozostalymi zarzutami, zawartymi w apelacjach stron Sad Apelacyjny przede wszystkim
zaznacza, iz podziela i akceptuje teoretyczne rozwazania Sadu Okregowego w przedmiocie zasad odpowiedzialno$ci
za naruszenie dobr osobistych, podstaw materialnoprawnych rzadzacych tym zagadnieniem oraz rozkladu ciezaru
dowodu w takim postepowaniu. Nie sg one zreszta kwestionowane przez zadna z apelujacych stron - w apelacjach
argumentacja skupia sie bowiem na wnioskach wyciagnietych przez Sad I instancji.

Sad Okregowy, oceniajac realia niniejszej sprawy na tle obowigzujacych przepisow, stwierdzil, ze jedynie artykul z dnia
8 sierpnia 2013 r. jest publikacja, ktéra narusza dobra osobiste powodow — tej konstatacji nie kwestionuja powodowie,
kwestionuje ja natomiast strona pozwana, domagajac sie oddalenia apelacji takze w odniesieniu do tej publikacji.
Stanowisko pozwanej nie jest jednak zasadne. Zwrdci¢ bowiem nalezy uwage na argumentacje Sadu, podkreslajacego,
zZe treS¢ tego wlasnie artykulu pozwala na latwe ustalenie kregu oséb, ktorych dotyczy zawarta w nim informacja o
poszukiwaniu jednej z os6b prowadzacych szkole. Wlasnie informacja o poszukiwaniu zostala przez Sad Okregowy
zaakcentowana i szeroko omowiona jako ta, ktéra postawila kazdego z powod6é6w w roli bycia podejrzanym o ukrywanie
sie przed organami Scigania.

Stanowisko Sadu Okregowego, iz pozwana w ten sposob naruszyla dobra osobiste obydwu powodéw (nie podano,
ktorego z nich informacja ta dotyczy) jest prawidlowe i znajduje oparcie w tresci przedmiotowego artykutu. Apelujaca
pozwana nie chce dostrzec, ze istotne w tym przypadku jest nie to, czy zaistnialy ustawowe warunki do poszukiwania
ktbregos z powodow w rozumieniu art. 278 k.p.k., lecz to, jak przecietny czytelnik — w tym osoby bliskie lub znajomi
powodéw — odbieraja informacje o poszukiwaniu osoby w powigzaniu z informacja o toczacym sie postepowaniu
pod katem oszustwa oraz z informacja, ze prokuratura nie chce zdradzaé, o ktora osobe chodzi. Przecietny czytelnik
bowiem z reguly nie zna ustawowych przeslanek poszukiwania wg k.p.k., z reguly tez — jak slusznie zauwaza Sad
Okregowy — nie zada sobie trudu analizy przeczytanej treéci pod katem przepiséw o poszukiwaniu (mozna dodac,
ze moze nie uSwiadamiaé¢ sobie nawet istnienia takich przepis6w) ani nie bedzie dociekal, czy zachodza warunki
do poszukiwania. Sad I instancji zasadnie podkreslil, ze kontekst wypowiedzi i uzyte sformulowanie narzucajg
najprostsza interpretacje i jednoznaczne skojarzenie, za$§ wpisy pod artykulem i reakcje bliskich to potwierdzaja.
Skojarzenie takie stawia powoddéw w negatywnym $wietle, bowiem poszukiwanie kogo$ przez organy Scigania badz
wywolanie wrazenia, ze jaka$ osoba sie ukrywa nigdy nie kojarzy sie dobrze i odbiera tej osobie — jak napisal Sad
Okregowy — nieposzlakowang opinie i dobre imie.

Zauwazy¢ takze nalezy, ze autorki artykulu wskazaly w nim, iz o poszukiwaniu jednej z os6b prowadzacych szkole
dowiedzialy sie nieoficjalnie. Sad Okregowy zwrdcil uwage na tre$¢ przepisoOw ustawy — Prawo prasowe oraz
na przepisy Konstytucji RP i Konwencji o Ochronie Praw Czlowieka i Podstawowych Wolnosci, podkreslajac, ze
obowiazek rzetelnosci naklada na dziennikarzy wymog m.in. ostroznosci i profesjonalnej oceny wykorzystywanych
zrodel informacji oraz dbalo$ci o ich nalezyta weryfikacje. Sad Okregowy szczegélowo omodwil w uzasadnieniu (str.
19-20 uzasadnienia) kwestie zwigzane z informacja o poszukiwaniu, odwolujac sie m.in. do zeznah dziennikarek
— autorek artykulu, podkreslajac, ze nie uzyskaly one jednoznacznej informacji o poszukiwaniu powodoéw a fakt



ten zostal przez nie wyinterpretowany z wypowiedzi rzecznika Prokuratury i nie zostal potwierdzony. Dodatkowo
zaopatrzono informacje stwierdzeniem, ze autorki o tym dowiedzialy sie nieoficjalnie, co w ocenie Sadu Apelacyjnego
powoduje, ze nie jest mozliwe uznanie, iz autorki dopelily obowigzku rzetelno$ci dziennikarskiej w tej kwestii.

Uzasadniony interes spoleczny w odniesieniu do caloksztaltu okoliczno$ci zwigzanych z niewlasciwym
funkcjonowaniem szkoly Y. i usprawiedliwiajacy publikacje dotyczace szkoly nie stanowi zarazem usprawiedliwienia
dla naruszenia déb osobistych powodéw w zwiazku z konkretnymi tre$ciami, zawartymi w artykule z 8 sierpnia 2013
r., ktére doprowadzily do czeSciowego uwzglednienia powodztwa, a ktére to naruszenie nastgpilo wskutek braku
odpowiedniej staranno$ci w odniesieniu do informacji o poszukiwaniu ktérego$ z powodow.

Zachowanie strony pozwanej publikujacej przedmiotowy artykul w przytoczonym brzmieniu stusznie zatem uznane
zostato za bezprawne wskutek zamieszczenia w nim niezweryfikowanej i nieprawdziwej informacji, naruszajacej dobra
osobiste powodow.

Powodowie w swoich apelacjach skupili sie wylacznie na kwestii oddalenia powddztwa o zasadzenie zado$¢uczynienia
dla kazdego z nich. Zarzuty powod6w sa jednak bezzasadne. Zauwazy¢ nalezy, ze zakres apelacji powodéw oznacza,
iz zadanie zado$¢uczynienia wiaze sie z jedna tylko publikacja — czyli artykulem z 8 sierpnia 2013 r. Nie tracac
z pola widzenia wcze$niejszej argumentacji podzieli¢ nalezy poglad Sadu Okregowego, iz nakazanie zaprzestania
publikacji tego artykulu jest wystarczajacym sposobem ochrony débr osobistych powodéw. Dochodzone przez
nich zado$éuczynienie nie jest obligatoryjnie zasagdzane, nadto przestanka uwzglednienia zadania w tym zakresie
jest dzialanie nie tylko bezprawne, ale zawinione. Zwazywszy na prawidlowo wskazany przez Sad Okregowy cel
publikacji (nakierowanej nie na dyskredytacje powoddw, lecz na ochrone klientéw szkoly), stopien oddzialywania
przedmiotowego artykutu a takze stopien dotkliwosci naruszenia - zaprzestanie publikacji jest wystarczajgca forma
naprawienia naruszenia dobr osobistych.

Niezasadna okazala sie takze apelacja strony pozwanej odniesieniu do orzeczenia o kosztach procesu. Sad Okregowy
wskazal przyczyny, dla ktorych nie obciazyt powod6w kosztami procesu, mimo iz uwzgledniono nieznaczna cze$é ich
zadan. Wzial przy tym pod uwage nie tylko stan majatkowy powoddw, ale takze inne okolicznosci. Sad Apelacyjny
nie znajduje podstaw do zmiany tego orzeczenia. Rozstrzygniecie o kosztach procesu, oparte na treéci art. 102 k.p.c.,
jest przejawem dyskrecjonalnej wladzy sadu, wynika ze swobodnego uznania, ksztaltowanego wlasnym przekonaniem
oraz oceng okoliczno$ci i moze by¢é podwazone przez sad wyzszej instancji w zasadzie jedynie wtedy, gdy jest razaco
niesprawiedliwe. Taka sytuacja w niniejszej sprawie nie zachodzi.

Z powyzszych wzgledow obydwie apelacje ulegly oddaleniu na podstawie art. 385 k.p.c.

O kosztach postepowania apelacyjnego orzeczono na podstawie art. 102 k.p.c., zasadzajac od powodow jedynie
cze$t kosztow postepowania apelacyjnego po 1 500 zl od kazdego z nich. Wzieto przy tym pod uwage, ze
zadnej z apelacji nie uwzgledniono, jednakze zakres zaskarzenia przez powodéw — zwazywszy na wysokos$¢ kwot
dochodzonych w postepowaniu apelacyjnym — byl znaczny. Rozwazajac jednak sytuacje materialng powodéw oraz ich
subiektywne poczucie pokrzywdzenia i konieczno$ci dochodzenia swoich praw Sad Apelacyjny stanat na stanowisku,
ze powodowie winni by¢ obcigzeni jedynie cze$cia kosztow procesu, naleznych stronie pozwanej, to jest w zakresie
wyzej wymienionych kwot.
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