Sygn. akt I ACa 146/18

WYROK

W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ
Dnia 20 listopada 2018 r.

Sad Apelacyjny w Krakowie — I Wydzial Cywilny

w skladzie:
Przewodniczacy: SSA Anna Kowacz-Braun
Sedziowie: SSA Jerzy Bess
SSA Stawomir Jamrég (spr.)
Protokolant: sekr. sadowy Krzysztof Malinowski

po rozpoznaniu w dniu 20 listopada 2018 r. w Krakowie na rozprawie
sprawy z powbdztwa Z. M.

przeciwko (...)Towarzystwu Ubezpieczen (...) w W.

o zaplate

na skutek apelacji strony pozwanej

od wyroku Sadu Okregowego w (...)

z dnia 15 listopada 2017 r. sygn. akt I C 1492/17

1. oddala apelacje;

2. zasqdza od strony pozwanej na rzecz powdaddki kwote 1.350 zl (jeden tysiqc trzysta piecdziesiqt
zlotych) tytudem kosztow postepowania apelacyjnego.

SSA Jerzy Bess SSA Anna Kowacz-Braun SSA Stawomir Jamrog

Sygn. akt I ACa 146/18

UZASADNIENIE

Z. M. wniosla o zasadzenie od(...) Towarzystwa Ubezpieczen (...) w W. kwoty 75.000 z} tytulem zado§éuczynienia
za $mier¢ siostry wraz z odsetkami ustawowymi liczonymi od dnia 8 wrze$nia 2016 roku, kwoty 200 zl tytulem
odszkodowania za poniesione koszty pogrzebu z odsetkami od tego samego dnia oraz o zasadzenie od pozwanego na
jej rzecz kosztow procesu, w tym kosztéw zastepstwa procesowego wedlug norm przepisanych.



(...) Towarzystwo Ubezpieczen (...) z siedziba w W. wniosto o oddalenie powddztwa w calosci i o zasadzenie od powodki
na jego rzecz kosztow procesu wedlug norm przepisanych. Strona pozwana zarzucila, Ze w jej ocenie wieZ powodki z
siostra nie byla na tyle bliska, aby przyznac jej zado$¢uczynienie.

Wyrokiem z dnia 15 listopada 2017 r. sygn. akt: I C 1492/17 Sad Okregowy w (...) zasadzil od (...) Towarzystwa
Ubezpieczen (...) w W. na rzecz Z. M. kwote 30.000 zl z ustawowymi odsetkami za op6Znienie od dnia 8 wrze$nia 2016
r. (pkt I), oddalil pow6dztwo w pozostalej czeSci (pkt IT), zasadzil od Z. M. na rzecz (...) Towarzystwa Ubezpieczen (...)z
siedziba w W. kwote 1083,40 zl tytulem zwrotu kosztoéw procesu (pkt I1I), nakazat pobra¢ na rzecz Skarbu Panstwa
( Sadu Okregowego w (...)) od Z. M. kwote 250 zt , za$ od(...)Towarzystwa Ubezpieczen (...) z siedzibg w W. kwote
1500 z} tytutem nieuiszczonej oplaty (pkt IV).

Podstawe tego rozstrzygniecia stanowily nastepujace ustalenia:

T. M. (1) z domu rodzinnego wyjechala w wieku 16 lat do W., gdzie uczeszczala do szkoly . Nastepnie przeniosta sie
do Austrii, gdzie zamieszkuje od ponad 40 lat. Tam pracuje jako pielegniarka. Nie ma dzieci, w zwigzku partnerskim
pozostaje od 40 lat. Powddka z os6b najblizszych posiadala rodzicow, ktdrzy zmarli w 2004 1 2006 r. oraz siostre M.
H. — mieszkajaca w Polsce i brata- przebywajacego na stale na terenie Austrii.

Rodzice powodki zamieszkiwali na jednej nieruchomosci z M. H. (1) i jej rodzina. Powodka odwiedzala czlonkow
swojej rodziny, a w czasie choroby rodzicow pomagala siostrze w opiece nad nimi. Przyjezdzala do Polski 3- 4 razy
do roku na kilka dni. Po $§mierci rodzicow siostry nie stracily ze soba kontaktu. M. H. jezdzila do siostry do Austrii,
powddka zawsze mogla liczy¢ na jej pomoc w przypadku wyjazddéw na wakacje czy tez do sanatorium. Wtedy M. H. (1)
przyjezdzala do Austrii i zajmowala sie domem siostry. Siostry spotykaly sie takze bez wyraznego powodu, po to aby
poby¢ ze soba. M. H. (1) przebywala wowczas wsréd znajomych powodki, wychodzily do kina. T. M. (1) przyjezdzala
tez do Polski . Mialo to miejsce nie tylko w okresie §wiat, a uwarunkowane bylo czasem wolnym powodki od zajec
zawodowych. Nawiazala ona rowniez bliskie relacje z najblizszymi siostry: cérka i jej rodzing oraz synem. Bywala na
uroczysto$ciach rodzinnych. Siostry mialy ze soba kontakt telefoniczny, informowaly sie o swoich sprawach , zyciu
czlonkdéw rodziny, byly ze soba zwiazane.

W czerwcu 2016 r. M. H. (3) pojechata do powo6dki do W.. Przebywala przez kilka dni. Do domu wracala busem marki
F.. Kierowca tego pojazdu naruszyl zasady bezpieczenstwa w ruchu lagdowym, nie zastosowal sie do znaku stop, nie
ustapil pierwszenstwa pojazdowi ciezarowemu marki (...) wraz z naczepa, w wyniku czego doszlo do uderzenia w
samochod F., zjechania obu pojazdéw do rowu, uderzenia F. w stodole. W wyniku zderzenia pojazdéw $§mier¢ poniosta
M. H. (3).

O Smieci siostry T. M. (1) dowiedziala sie w godzinach porannych od brata. Nie wierzyla, krzyczala, doznala szoku.
Wraz z bratem natychmiast przyjechali do Polski. Powo6dka nie jadla , nie mogla spaé. Schudla 20 kg. Miala wrazenie ,
ze dZwiga ogromny ciezar na plecach. Lekarz przepisal jej $rodki upajajace. Przez dwa tygodnie nie chodzita do pracy.
Leki przyjmowatla przez okres miesigca. Korzystala ze wsparcia kolezanek, ciggle niedowierzala, ze siostra nie zZyje.
Przestaly ja cieszyc rzeczy, ktore dotychczas dawaly jej zadowolenie tj spotkania z przyjaciélmi, uprawa przydomowego
ogrodka. Skoncentrowala sie na pracy zawodowej lecz zdarzaja sie sytuacje, ze jest wycofana, nic jg nie cieszy, nigdzie
nie wychodzi. Zaczela sie leczy¢ na nadci$nienie tetnicze. Powddka stara sie odwiedza¢ grob siostry jak najczeSciej,
zawsze w rocznice $mierci i podczas kazdego pobytu w kraju. Czuje potrzebe przebywania w Srodowisku rodzinnym
siostry.

Pismem z dnia 19 lipca 2016 roku T. M. (1) dokonala zgloszenia szkody u pozwanego i wniosla o zaplate na jej rzecz
kwoty 90.000 z} tytulem zado$¢éuczynienia za doznang krzywde po $émierci siostry i 200 zl tytulem odszkodowania . W
toku postepowania likwidacyjnego pozwany moca decyzji z 22 lutego 2017 roku przyznat T. M. kwote 200 z} tytutem
odszkodowania.



Przy tym stanie faktycznym Sad Okregowy uznal, ze powodztwo zastuguje na uwzglednienie jedynie w czeéci. Sad
wskazal, ze w sprawie nie byla sporna kwestia zasady odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela sprawcy a jedynie status
powodki jako osoby bliskiej zmarlej. Sad pierwszej instancji nie podzielil zarzutéw strony pozwanej w tym zakresie.
Podkreslil, ze pomimo Ze siostry nie zamieszkiwaly ze soba, to laczyla je bliska wiez. Powddka od ponad 40 lat
zamieszkuje w W. lecz mimo to nie utracila wiezi z M. H. (4). Swiadczy o tym okolicznoéé, ze mogla liczy¢ na pomoc
siostry. Kiedy powodka wyjezdzala na dtuzszy czas z W. M. H. (1) pozostawia swoich domownikdéw i wyjezdzata, aby
opiekowac sie domem powodki. Na istnienie bliskich relacji wskazuje takze okolicznoé¢ , ze M. H. (1) pozostawiala
swoje obowiazki, najblizszych i pokonywala setki kilometrow, aby pomoc powddce. Nie bez znaczenia — zdaniem Sadu
— jest okolicznosé¢, ze T. M. (1) nie zalozyla rodziny, nie miala dzieci. Spoéréd najblizszych ( obok partnera ) miala
tylko siostre i brata.

Siostra pow6dki M. H. (1) zmarla w wyniku wypadku samochodowego, do jakiego doszlo z winy kierujacego
samochodem F., ktérym podrézowala , przy czym pojazd posiadal w dacie wypadku ubezpieczenie OC w pozwanym
towarzystwie ubezpieczen. Sad Okregowy odwolal sie do art. 822 ke, i art. 19 oraz art. 34 ust. 1 ustawy z dnia
22 maja 2003 r. 0 ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. nr 124, poz. 1152 ze zm.) i wskazal, Ze strona pozwana odpowiada za szkody
wyrzadzone przez objetego ubezpieczeniem OC kierujacego pojazdem mechanicznym

Podstawe zadania zadoS¢éuczynienia stanowi art. 446 § 4 w zw. z § 1 ke. Sad Okregowy wskazal, ze $mier¢ osoby bliskiej
zwykle stanowi dla rodziny wielki wstrzas, a cierpienia psychiczne, jakie sie z nia wigzg, moga przybiera¢ ogromny
wymiar tym wiekszy, im mocniejsza byta w danym przypadku wiez emocjonalna taczaca zmarlego z jego najblizszymi.
To przezycie dotyczy takze powddki , ktéra mimo upltywu prawie 1,5 roku od Smierci M. H. (4) nadal dotkliwie odczuwa
jej strate. Nagta i niespodziewana Smier¢ M. H. zachwiala poczuciem bezpieczenstwa powddki, odczuwaniem przez
nig silnych negatywnych emocji — b6lu i niedowierzania. Po tym zdarzeniu zaczela leczy¢ sie na nadcis$nienie tetnicze.
7 czasem przy wsparciu przyjaciol powroécita do obowigzkow

Powyzsze okoliczno$ci sprawiaja, iz w ocenie Sadu wlasciwg kwota zado$éuczynienia, adekwatng do rozmiaréow i
zakresu doznanej przez powddke krzywdy jest kwota 30.000 zl. Kwote te zasadzono wiec z ustawowymi odsetkami
od dnia 8 wrzeénia 2016 roku. Uzasadniajac rozstrzygniecie o odsetkach Sad wskazal, ze zobowigzanie do zaplaty
zado$éuczynienia pienieznego ma charakter bezterminowy, stad tez o przeksztalceniu go w zobowigzanie terminowe
decyduje wierzyciel przez wezwanie dtuznika do wykonania. W toku postepowania sadowego nie doszlo do ustalenia
nowych, nieznanych ubezpieczycielowi okolicznoSci, a zatem zgodnie z art. 817 § 1k.c. pozwany mial obowiazek spehnic
$wiadczenie w terminie 30 dni od daty zawiadomienia o szkodzie. T. M. (1) dokonala zgloszenia szkody 19 lipca 2016
r. totez 30 dniowy termin uplynal 19 sierpnia 2016 r. Powodka zadata odsetek za zwloke od dnia 8 wrzeénia 2016 . i
od tej daty zostaly one zasadzone. Dalej idace zZadanie Sad pierwszej instancji uznal za wygérowane.

Jako podstawe stosunkowego rozliczenia kosztow procesu ( wedlug proporcji 40:60% ) Sad powolal art. 108 § 1 kpc
w zw. z art. 100 kpc.

Apelacje od tego wyroku wniosla strona pozwana zaskarzajac wyrok w czesci tj - w pkt 1 w zakresie zasadzajacym
na rzecz powodki Z. M. kwote 10 000 zl (kwote ponad zasadzone 20 000 zl) z ustawowymi odsetkami od catosci
zasadzonej od pozwanego na rzecz powoda kwoty;

- w zakresie rozstrzygajacym o kosztach procesu.
Storna pozwana zarzucila :
1) naruszenie przepisu prawa materialnego tj.:

- art. 446 § 4 k.c. poprzez bledna wykladnie i przyjecie, iz }aczna kwota 30 000 zl tytutem zado$cuczynienia za $mier¢
najblizszego czlonka rodziny jest odpowiednia dla powodki Z. M., podczas gdy rozmiar krzywdy powddki uzasadniat



przyznanie dla powddki lacznej kwoty 20 000 zl tytulem zado$c¢uczynienia za doznana krzywde za $§mier¢ najblizszego
czlonka rodziny,

2) naruszenie przepisOw prawa procesowego, ktore moglo mieé istotny wplyw na rozstrzygniecie sprawy tj.:

- art. 233 § 1 k.p.c. poprzez przekroczenie granicy swobodnej oceny dowodéw polegajace na dokonaniu dowolnej oceny
zebranego materialu dowodowego w sprawie i uznanie, ze nalezna kwota zado$éuczynienia na rzecz powodki Z. M.
jest kwota 30 000 zl, pomimo iz rozmiar krzywdy doznanej przez powoda i intensywno$é wiezi z siostra zamieszkujaca
w innym panstwie nie uzasadniaja przyznania kwoty w lacznej wysokoSci 30.000 zl tytulem zado$¢uczynienia;

Strona pozwana wniosla o zmiane zaskarzonego wyroku i oddalenie powodztwa w zaskarzonej czesci i o zasadzenie
od powoda na rzecz pozwanego kosztow procesu za obie instancje, ewentualnie o uchylenie zaskarzonego wyroku i
przekazanie sprawy do ponownego rozpoznania Sadowi I instancji i pozostawienie temu Sadowi rozstrzygniecia o
kosztach za instancje odwolawcza.

Powddka wniosla o oddalenie apelacji i o zasadzenie kosztow postepowania apelacyjnego.
Rozpoznajac apelacje Sad drugiej instancji uznal za wlasne ustalenia Sadu Okregowego i zwazyt co nastepuje:

Strona pozwana podnoszac zarzut naruszenia art. 23381 k.c. podnosi jedynie okoliczno$é zamieszkiwania siostr w
innych panstwach, zupelnie pomijajac ustalone przez Sad Okregowy okolicznosci wskazujace na istnienie bliskich
relacji, ktére prowadzily do oceny, ze powodka jest najblizszym czlonkiem rodziny zmarlego o jakim mowa w art.
44684 k.c. Z dowodow za$ stanowiacych podstawe ustalen jednoznacznie wynika, ze siostry laczyly zar6wno wiezy
rodzinne jak i silne wiezi emocjonalne, na co wskazuja takze negatywne przezycia psychiczne powodki po Smierci
M. H. (4). Siostry byly w stalych, bliskich relacjach. Powddka aktywnie uczestniczyla w zyciu siostry i rodzenhstwo
laczyly pozytywne uczucia a blisko$¢ byla kultywowana przez stosunkowo czeste spotkania, przy uwzglednieniu duzej
odlegloéci miejsc zamieszkania. Stusznie tez Sad Okregowy zwrécit uwage, ze powddka sama nie zalozyla pelnej
rodziny i to rodzina siostry byta jej najblizsza. Ta relacja nie byla jednostronna o czyn §wiadczy chocby fakt, ze wypadek
nastgpil w czasie powrotu zmarlej z odwiedzin u powodki.

Powodka jest wiec uprawniona do zadania zado$éuczynienia na wskazanej przez Sad pierwszej instancji podstawie.

Okreslajac wysoko$¢ zadoSéuczynienia, o ktérym mowa w art. 446 § 4 k.c. Sad pierwszej instancji bral pod uwage
wszystkie okolicznoéci majace wplyw na rozmiar doznanej przez poszkodowana krzywdy. Uwzglednial dramatyzm
doznan powddki, wstrzas psychiczny wywolany $émiercia siostry, rodzaj i intensywno$¢ wiezi taczacej pokrzywdzona
ze zmarla , role jaka peila siostra w rodzinie powodki, ktéra nie miala innych najblizszych . W tym kontekscie
kwota zasadzona nie moze by¢ w zadnym wypadku uznana za razgco wygbérowana. Sad meriti wladny jest za$ zmienié
wysoko$¢ zado$¢uczynienia, tylko jezeli przyznane jest razaco nieodpowiednie (por. wyrok Sadu Najwyzszego z 18
listopada 2004 r. I CK 219/04 nie publ. LEX nr 146356), co w tym przypadku nie wystepuje.

Nie jest takze zasadny podniesiony przez strone pozwana zarzut kwestionujacy zasadzenie odsetek . Trzeba zauwazy¢,
ze strona pozwana miata wiedze o zakresie roszczen w chwili zgloszenia. Przy okresleniu wysoko$ci zado$éuczynienia
nie uwzgledniano zadnych okoliczno$ci nastepczych ujawnionych juz po wezwaniu do spelnienia §wiadczenia, co
wyklucza ograniczenie odsetek tylko do naleznych od dnia wyrokowania. Strata osoby bliskiej zawsze jest nad wyraz
ciezkim przezyciem psychicznym, szczego6lnie kiedy nastepuje nieoczekiwanie, wywolujac silne poczucie krzywdy i
bezradno$ci. Trudno wiec przyjac¢ by profesjonalista nie byl w stanie dokona¢ we wlasnym zakresie oceny takich
negatywnych nastepstw zdarzenia i przynajmniej czeSciowo zrekompensowacé krzywde niemajatkowa. Sad Apelacyjny
podziela stanowisko wyrazone przez Sad Najwyzszy wyrazony w wyroku z dnia 8 marca 2013 r. III CSK 192/12 Lex
nr 1331306, ze: ,jezeli powdd zada od pozwanego zaplaty okreSlonej kwoty tytulem zado$cuczynienia z odsetkami
ustawowymi za opdznienie od okre$lonego dnia, poprzedzajacego dzien wyrokowania, odsetki te powinny by¢
zasadzone zgodnie z zgdaniem pozwu, o ile tylko w toku postepowania zostanie wykazane, ze dochodzona suma
rzeczywiécie sie powodowi nalezala tytulem zado$cuczynienia od wskazanego przez niego dnia”. Mozna dodatkowo



wskazaé, ze strona pozwana nie moze sama czerpaé¢ korzySci z powstrzymania sie od spelnienia $wiadczenia
kwestionujac bez zadnego uzasadnienia wiez laczaca powodke ze zmarla i pozbawia¢ w ten spos6b uprawniong
czerpania korzysci z tego zado$céuczynienia (por. wyroki Sadu Najwyzszego z dnia 18 lutego 2011 r., I CSK 243/10,
LEX nr 848109, z dnia 16 grudnia 2011 r., V CSK 38/11 LEX nr 1129170 i z dnia 14 stycznia 2011r. I PK 140/10 OSNP
2012/5-6/66).

Mimo wiec swobody sadu przy orzekaniu o zado$¢éuczynieniu i pewnej uznaniowosci, odsetki winny zosta¢ zasadzone
zgodnie z zadaniem pozwu, szczeg6lnie, ze przy okresleniu wysoko$ci rekompensaty nie brano pod uwage krzywdy
wynikajacej z niewyplacenia pelnego zado$éuczynienia bezpos$rednio po wezwaniu.

Wobec powyzszego na podstawie art. 385 k.p.c. Sad Apelacyjny oddalil apelacje jako bezzasadna.

O kosztach postepowania apelacyjnego orzeczono na podstawie art. 9881 i 3 k.p.c. w zw. z art. 39181k.p.c. przy
zastosowaniu § 2 pkt 4 i §10 ust.1 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 22 pazdziernika 2015 r. w
sprawie oplat za czynnoéci radcow prawnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 265).

SSA Jerzy Bess SSA Anna Kowacz-Braun SSA Stawomir Jamrog



