Sygn. akt I ACa 168/21

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 8 marca 2023 1.

Sad Apelacyjny w Krakowie — I Wydzial Cywilny w skladzie:
Przewodniczacy: SSA Grzegorz Krezolek (spr.)

Sedziowie: SSA Robert Jurga

SSA Beata Kurdziel

Protokolant: Krzysztof Malinowski

po rozpoznaniu w dniu 14 lutego 2023 r. w Krakowie na rozprawie
sprawy z powodztwa J. C. (1)

przeciwko (...) Towarzystwu (...) S.A. z siedziba w W. (poprzednio (...) S.A. z siedziba
wW.) (...) Bank (...) S.A. z siedziba w W.

o zaplate

na skutek apelacji powodki

od wyroku Sadu Okregowego w Nowym Sgczu

z dnia 15 grudnia 2020 r. sygn. akt I C 99/20

1. oddala apelacje;

2. zasqdza od powoédki J. C. (1) na rzecz pozwanych: (...) Towarzystwa (...) S.A. z siedzibg w
(...) Bank (...) S.A. z siedzibq w W. kwoty po 4.050 zl (cztery tysiqce pieédziesiqt zlotych) tytutem
kosztow postepowania apelacyjnego.

Sygn. akt I ACa 168/21

UZASADNIENIE

J. C. (1) w ostatecznie sprecyzowanym zadaniu pozwu [wynikajacym m. in. z cofniecia za zrzeczeniem sie roszczenia /
k. 154 akt/ , pierwotnie formulowanego zadania ustalenia niewazno$ci umowy], skierowanego przeciwko (...) S.A. w
(...) Bank(...) S.A. wW., domagala sie zasadzenia na jej rzecz kwoty 105 000 z} z ustawowymi odsetkami liczonymi od
29 maja 2019 r. do dnia zaplaty, przy czym wskazala , iz odpowiedzialno$¢ pozwanych ma charakter odpowiedzialnosci
in solidum, a wobec tego spelnienie tego $§wiadczenia przez ktoregokolwiek z pozwanych zwalnia drugiego w zakresie
dokonanej zaplaty.

Domagala sie takze obciazenia w taki sam spos6b pozwanych kosztami procesu.

Uzasadniajac zadanie wskazala, iz roszczenie wobec ubezpieczyciela ma swoja podstawe w art. 410 ke w zw. z art. 405
ke , natomiast wobec pozwanego banku jest nig norma art. 415 ke w zw z art. 430 ke .



Podnosila, iz w dniu 27 marca 2017 r. zawarla , za poSrednictwem pozwanego banku, z (...) S.A. umowe ubezpieczenia
na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym, ktéra zostala potwierdzona polisa nr (...).

Dzialajacy za (...) Bank (...) SA, pracownik ,przy dokonywaniu tej czynnoéci, wprowadzil ja w blad co do charakteru
umowy, bowiem jej zamiarem byto bezpieczne ulokowanie pieniedzy, tymczasem zawarta przez umowa okazala sie
wigzac¢ z wysokim ryzykiem inwestycyjnym , ktérego powodka nie akceptowala.

Dlatego w styczniu 2019 r. zlozyla wobec pozwanego ubezpieczyciela o§wiadczenie o uchyleniu sie od skutkow
o$wiadczenia woli zlozonego pod wplywem bledu.

Z ostrozno$ci procesowej powodka podniosta nadto, ze postanowienia umowne mialy charakter abuzywny, natomiast
ich eliminacja powoduje, ze cala umowa nie moze zostaé¢ uznana za taka , ktéra nadal obowiazuje strony.

Identyfikujac podstawy faktyczne odpowiedzialno$ci (...) Bank (...) SA J. C. (1) wskazala , iz byl agentem
ubezpieczeniowym dzialajacym narzecz (...) S.A. wW., a jego pracownik , dzialajac w relacji do powodki jako doradca
klienta, zaoferowal jej produkt, ktéry mial by¢ nieobarczony ryzykiem straty.

Skoro okazalo sie , ze umowa ubezpieczenia na zycie z funduszem kapitalowym nie spelnia tego wymagania to
uzasadnionym jest przyjecie , ze jako konsument zostala wprowadzona przez niego w blad.

Za jego dzialania odpowiada pozwany bank. Jest to tym bardziej uzasadnione gdy wzia¢ pod rozwage , iz wypeliona
przez powodke przed zawarciem umowy ankieta adekwatnoSci produktu potwierdzala , ze powddka jest sktonna
zaaprobowa¢ tylko niewielka skale ryzyka zwiazanego z zainwestowaniem wlasnych srodkéw pienieznych. W ten
sposéb doszlo do utraty przez nia caloéci zaplaconej jednorazowo sktadki w kwocie 105 000 zlotych. Suma ta
odpowiada szkodzie powodki za ktorej wyréownanie odpowiada na podstawie powolanych wyzej przepisow pozwany
bank.

Odpowiadajac na pozew (...) S.A. w W. wniosla o oddalenie powddztwa oraz obciazenie powddki kosztami
postepowania.

W swoim stanowisku zaprzeczyta aby J. C. (1) podpisujgc umowe byla w bledzie co do treéci czynnosci prawne;.

Podpisala wlasnorecznie dokumenty :ankiete adekwatnoSci potrzeb, propozycje ubezpieczenia, OWU, Tabele oplat i
limitéw, regulamin ubezpieczeniowych funduszy kapitalowych. Tym samym potwierdzila, ze istotne cechy produktu
zostaly jej zaprezentowane.

Ubezpieczyciel zarzucil takze , iz nie dochowala rocznego terminu na ztozenie o§wiadczenia o uchyleniu sie od skutkow
o$wiadczenia woli z tej przyczyny, liczonego od daty wykrycia bledu.

(...) Bank (...) S.A. w W. domagajac sie oddalenia niag powddztwa skierowanego przeciwko sobie i przyznania
kosztoéw postepowania argumentowat , iz jego odpowiedzialnosé deliktowa wobec powodki jest wykluczona dlatego,
ze pracownik banku- doradca klienta - nie wprowadzit jej w blad .

Zaoferowany wowczas j J. C. produkt - umowa ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym
odpowiadata temu co wynikalo z danych jakie podata do ankiety na podstawie ktorej doszlo do jego wyboru. Ponadto
pracownik nie mial wplywu na warunki na jakich umowa zostala zawarta albowiem byt to produkt oferowany przez
pozwanego ubezpieczyciela a nie bank. Stad nie jest uzasadnione przypisywanie zachowaniu doradcy klienta cech
zawinienia.

Wyrokiem z dnia 15 grudnia 2020r , Sad Okregowy w Nowym Sqczu :

- oddalil powo6dztwo w zakresie zadania zaplaty[ pkt 1],



- umorzyt postepowanie w zakresie zagdania ustalenia niewazno$ci umowyl[ pkt II ] oraz

-zasadzil od powodki J. C. (1) na rzecz pozwanego (...) S.A. z siedziba w W. kwote 5670 zl, a na rzecz pozwanego (...)
Bank (...) S.A. z siedziba w W. kwote 5687 zl, tytulem kosztéw zastepstwa procesowego.[ pkt III | sentencji wyroku

Sad Okregowy ustalil nastepujace fakty istotne dla rozstrzygniecia :

Powodka J. C. (1) ma wyzsze wyksztalcenie pedagogiczne. Od okolo dwudziestu lat byta klientem poprzednika
prawnego (...) Bank (...) S.A., w ktorym miala prowadzony rachunek.

Za posrednictwem banku od okolo pietnastu lat inwestowala érodki finansowe posiadane wspoélnie z mezem. Byly to
inwestycje finansowe w lokaty bankowe, w obligacje, oraz certyfikaty otwartych funduszy inwestycyjnych . Powodka
byla takze wcze$niej strong umowa umowy ubezpieczenia na zycie , zawarta ze spotka (...).

Malzonek powddki K. C. pomagal zonie w sprawdzaniu w jaki sposéb ,pracuja , zainwestowane $rodki, poprzez
przegladanie danych publikowanych na stronach poszczegblnych funduszy kapitalowych. Obydwoje w prowadzeniu
inwestycji finansowych korzystali z pomocy zawodowych maklerow.

W 2017 r. malzonkowie postanowili, ze ulokuja pieniadze w ubezpieczeniach na zycie. Chcieli uczynié to w taki sposob
aby ,mogly lezeé i troche zarabiaé”.

W banku udzielono J. C. (1) informacji, ze jest mozliwo$¢ zainwestowania pieniedzy w ubezpieczeniach na zycie.

Skontaktowat sie nia doradca klienta zamoznego , pracownik(...) B. W., ktéry na spotkaniu w banku w dniu 22 marca
2017 r. przedstawil obydwojgu matzonkom produkt w postaci umowy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi
funduszami kapitalowymi. Podczas jego przebiegu przedstawil zasady jak taki produkt pracuje i jakie dotad osiggal
wyniki finansowe .

Zostal on , a bylo to ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi (...), oceniony przez
powodke i jej meza jako z punktu widzenia ich potrzeb przyzwoity. Istotne dla nich bylo to , ze osiggane z
zainwestowanych $rodkéw zyski nie byly objete tzw. ,, podatkiem (...)” oraz , ze przez okres pierwszych czerech lat
trwania umowy, nie obciazaly powddki oplaty administracyjne .

Malzonkowie planowali te inwestycje finansowa wlaénie na okres co najmniej czerech lat.

Przed podpisaniem wniosku o zawarcie umowy , J. C. (1), przy udziale B. W., wypelnila ankiete badania adekwatno$ci
produktu. Miala ona elektroniczna forme jako tzw. aplikacja sprzedazowa - przygotowana i dostarczona przez przez
(...)S.A.

W ankiecie odpowiedzi na pytania byly w kilku wariantach i powoédka wskazala w odpowiedziach, m.in., ze
celem przystapienia do umowy ubezpieczenia jest cel inwestycyjno-ochronny, ze akceptuje niewielkie ryzyko straty
zainwestowanej skladki nawet kosztem mniejszych zyskow (profil zachowawczy).

Udzielila odpowiedzi potwierdzajacej to , iz:

zdaje sobie sprawe , Ze historyczne wyniki ubezpieczonych funduszy kapitalowych nie stanowia gwarancji uzyskania
podobnych wynikéw w przyszloSci;

ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi nie gwarantuja osiagniecia zysku, a mozliwo$éc
osiagniecia wyzszych zyskow z inwestycji wiaze sie zazwyczaj z wiekszym ryzykiem inwestycyjnym.

Jako zrodla wiedzy w zakresie ubezpieczen na zycie oraz produktéw inwestycyjnych powodka wskazala :



wlasne zainteresowania, lokowanie wlasnych oszczedno$ci w praktyce i informacje przekazywane przez doradce
finansowego.

W ankiecie nie bylo zadnych wpiséw, ktoére budzilyby zastrzezenia powodki.

Po wypelnieniu ankiety, podpisala w dniu 22 marca 2017r., wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia na Zycie z
ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi (...) (...).

W tresci wniosku o$wiadczyla , ze przed jego podpisaniem wypehila ankiete badania adekwatno$ci produktu, na
podstawie ktorej (...) (...) okazal sie adekwatny do jej potrzeb i mozliwoéci. Potwierdzila takze , iz otrzymala i
zapoznala sie z trecig Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia na Zycie ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi ze
skladka podstawowa (...) (...), Tabela oplat i limitow oraz Regulaminami ubezpieczeniowych funduszy kapitatlowych
oferowanych do uméw ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi.

Powodka wlasnorecznym podpisem potwierdzila takze odbior karty informacyjnej produktu, formularza do OWU
oraz wykazu ubezpieczeniowych funduszy kapitalowych.

Jak ustalil w dalszym ciagu Sad Okregowy, w karcie informacyjnej produktu wskazano, ze jego forma prawnag
jest ,ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi” i jest to produkt ubezpieczeniowy o
charakterze inwestycyjnym, a jego celem jest ,osiagniecie zysku z tytulu inwestowania $srodkéw pochodzacych ze
skladki podstawowej przy jednoczesnej akceptacji ryzyka straty catoéci lub czesci $rodkow”.

Wskazano, ze bank pelni role agenta ubezpieczeniowego.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmowal §mier¢ Ubezpieczonego w okresie ochrony ubezpieczeniowej, a suma
ubezpieczenia z tego tytulu wynosita 100 zt przez caly okres trwania ubezpieczenia.

W informacjach o mozliwo$ci odstapienia od umowy podkreslono, iz klient ,,powinien by¢ swiadomy, ze w zwiazku z
ryzykiem inwestycyjnym oraz oplatami pobieranymi przez Towarzystwo (...) kwota uzyskana w wyniku odstapienia
od umowy moze by¢ mniejsza niz warto$¢ wplaconej skladki podstawowej (...) jest to umowa o charakterze Srednio
i dlugoterminowym dlatego nie nalezy pochopnie podejmowaé decyzji o jej wypowiedzeniu”. Osobno wskazano
najwazniejsze czynniki ryzyka inwestycyjnego podkreslajac, ze ryzyko to ponosi klient, ,,a jego materializacja moze
wigza¢ sie z utratg czeéci lub calo$ci wplaconych skladek”.

J. C. (1) nie przeczytawszy dokladnie tych dokumentéw , podpisala je i wypelila wniosek o zawarcie umowy
ubezpieczenia o ktérej mowa wyzej.

Zgodnie z nim takze calo$¢ skladki przekazanej przez powddke miala zosta¢ alokowana we wskazany Fundusz (...).
Nadto we wniosku zawarto klauzule, ze ubezpieczajacy zostal pouczony o tym, ze inwestowanie w ubezpieczeniowe
fundusze kapitalowe jest obarczone ryzykiem inwestycyjnym, a warto$¢ jednostek uczestnictwa jest zmienna i
moze ulegaé istotnym zmianom w zalezno$ci od sytuacji rynkowej, co moze powodowaé, ze warto$¢ Srodkéw
przystugujacych ubezpieczajacemu moze by¢ wyzsza lub nizsza od wplaconej skladki.

Zawarcie umowy nastapilo w dniu 27 marca 2017 r. i potwierdzeniem zawarcia umowy byla otrzymana przez powodke
polisa nr (...). Wskazano w niej dane ubezpieczajacego, ubezpieczyciela i uposazonego, wysokos¢ uiszczonej sktadki
jednorazowej — 105 000 zti nazwe funduszu, ktérego jednostki uczestnictwa zostaty nabyte ze Srodkéw powodki. Byl to
(...). Integralna cze$¢ tej umowy stanowily Ogdlne Warunki Ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami
kapitalowymi ze sktadka podstawowa oplacana regularnie (...), ktérych otrzymanie powddka takze poswiadczylta
wlasnorecznym podpisem.



Z dalszej czeSci ustalen wynika , iz pismem z 8 lutego 2018 r. ubezpieczyciel poinformowatl powodke, ze aktualna
warto$¢ polisy wynosi 103 673,50 zl. Ta informacja o zmniejszeniu warto$ci zainwestowanych §rodkow nie byla dla J.
C. (1) ijej meza problemem, gdyz uznawali taka strate za mala i akceptowalna.

W czerwcu 2018 r. nastgpilo zalamanie produktu, czego powodem byta spadajaca warto§é aktywow (...).

Wowcezas powodka probowala sie skontaktowaé z pracownikiem banku, przy udziale ktérego zawieralta umowe. Do
spotkania z B. W. doszlo dopiero w listopadzie 2018 r. Wowczas dowiedziala sie, ze (...), w ktéry zainwestowala, nagle -
z nieznanych mu przyczyn- zaczat traci¢ na warto$ci. Pracownik poinformowal ja takze, ze moze wypowiedzie¢ umowe,
jednak musi liczy¢ sie z 30% stratg oraz koniecznoS$cig poniesienia oplat.

W pi$mie z 10 stycznia 2019 r. skierowanym do (...) S.A. powodka zlozyla oSwiadczenie z tej samej daty o uchyleniu sie
od skutkow prawnych o$wiadczenia woli ztozonego pod wplywem bledu we wniosku z dnia 22 marca 2017 r. o zawarcie
umowy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi i wezwala do zwrotu bezpodstawnie
pobranej od niej kwoty 105 000 z} tytulem jednorazowej sktadki.

W jego motywach podniosla, ze blad dotyczyl rodzaju umowy i polegal na niewlasciwym przekonaniu, ze zawarla
bezpieczna umowe o lokate pieniedzy polaczona z umowa ubezpieczenia na zycie. Podkres$lono réwniez, ze pracownik
banku (...) nie poinformowal jej , Ze ten rodzaj umowy jest opatrzony ryzykiem straty.

W odpowiedzi na wezwanie , pismem z 6 lutego 2019 r. ubezpieczyciel odmoéwit spelnienia §wiadczenia zwrotnego
informujac, ze zarzuty powddki nie znajduja potwierdzenia, bowiem we wniosku o zawarcie umowy powodka
o$wiadczyla, ze zapoznala sie z OWU oraz zostala pouczona w zakresie ryzyka inwestycyjnego oraz pobieranych przez
niego oplat.

Takie samo $§wiadczenie o uchyleniu sie od skutkéw prawnych os§wiadczenia woli zlozonego pod wpltywem bledu J. C.
(1) zlozyla rébwniez w piSmie z 25 kwietnia 2019 r. skierowanym do (...) Bank (...) S.A.

Bank w odpowiedzi z dnia z 28 maja 2019r. poinformowal powodke, ze umowa ubezpieczenia na zycie z
ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi (...) zostala zawarta z(...), a bank dzialal wylacznie jako agent
ubezpieczyciela . Powinna zatem wszelkie roszczenia kierowaé do zakladu ubezpieczen.

Ponadto Sad Okregowy ustalil, ze pow6dka w dniu 12 lipca 2019r zwrdcila sie o interwencje w jej sprawie do Rzecznika
Finansowego. W pismach z 18 i 30 grudnia 2019 r. Rzecznik poinformowat ja o odpowiedziach jakich udzielily na jego
wystapienie obydwa pozwane podmioty.

W komunikacie Komisji Nadzoru Finansowego ogloszonym w listopadzie 2019 r. podano, ze Komisja jednogloénie
nalozyta na (...) Towarzystwo (...) Spotka Akcyjna z (...) w W. (poprzednio (...) Towarzystwo (...) Spolka Akcyjna,
m.in. nastepujace sankcje administracyjne za naruszenia przepisOw ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach
inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi :

kare pieniezng w wysoko$ci 5 milionéw zlotych, za naruszenie art. 48 ust. 2a ustawy w zwigzku z zarzadzaniem
przez Towarzystwo funduszami inwestycyjnymi w sposéb nierzetelny i nieprofesjonalny, niezapewniajacy zachowania
nalezytej staranno$ci i niezgodny z zasadami uczciwego obrotu, a takze nieuwzgledniajacy najlepiej pojetego
interesu funduszy oraz uczestnikdw funduszy oraz w sposob niezapewniajacy stabilnoéci i bezpieczenstwa rynku
finansowego, oraz naruszenie art. 45a ust. 4a ustawy w zwigzku z nieprawidlowym wykonywaniem przez Towarzystwo
biezacego nadzoru nad podmiotem, ktéremu Towarzystwo powierzyto zarzadzanie portfelami inwestycyjnymi
funduszy inwestycyjnych.

Ponadto cofnela Towarzystwu zezwolenie na wykonywanie dzialalnosci — w zwigzku z ustaleniem, ze opisane wyzej
naruszenia przepiséw ustawy sg razace.



Aktualna na 6 sierpnia 2020 r. warto$¢ polisy powodki wynosi 26 608,56 zl, a cena jednostkowa certyfikatu
inwestycyjnego funduszu wynosi 15,69 zl. Poziom redukcji zadan wykupu certyfikatow inwestycyjnych (...)wynosi
98,48%, za$ realizacji wykupu 1,52%.

Ocene prawng roszczen pienieznych J. C. (1) skierowanych przeciwko obu pozwanym - w warunkach wcze$niejszego
skutecznego cofniecia zadania ustalenia- uznajac je za nieuzasadnione w jakimkolwiek zakresie , Sad I instancji opart
na stwierdzeniach i wnioskach , ktére mozna podsumowaé w na stepujacy sposob :

a/ odwolujac sie wprost do uchwaly Sadu Najwyzszego z dnia 10 sierpnia 2018, sygn. akt : III CZP 20/18 wskazal , ze
taki typ umowy jaka byta umowa ubezpieczenia z kapitalowym funduszem inwestycyjnym (...) , zawarta przez powodke
z ubezpieczycielem nie zostal przewidziany w kodeksie cywilnym, ale wymienial je wprost zalacznik do ustawy z 22
maja 2003 r. o dzialalno$ci ubezpieczeniowe;j.

W zalozeniu normatywnym jest to czynno$¢ prawna, w ktorej strony uzgadniaja, iz przynajmniej cze$c
»Skladek ubezpieczeniowych” jest ,alokowana” w jednostki ubezpieczeniowego funduszu kapitalowego, czyli
tworzonego z tych skladek wydzielonego funduszu aktywoéw, inwestowanego zgodnie z umowg i zarzadzanego
przez ubezpieczyciela (ewentualnie) na koszt i ryzyko ubezpieczajacego i ktorej koniecznym elementem - obok
»Swiadczen ubezpieczeniowych” zakladu ubezpieczen - jest mozliwo$¢ wykupu ,,ubezpieczenia”. Umowa, zawierajgca
w mniejszym czy wiekszym stopniu element ubezpieczeniowy, ma charakter mieszany w tym sensie, iz przy
wykorzystaniu konstrukeji umowy ubezpieczenia moze realizowaé takze cel inwestycyjny.

Zdecydowanie dominujacy cel inwestycyjny, wigze sie z inwestowaniem placonych przez ubezpieczajacego skladek,
na ryzyko ubezpieczonego i mozliwoscia wypowiedzenia przezen umowy oraz wycofania wartosSci jednostek funduszu
zgromadzonych na rachunku. Wéwczas chodzi o wyplate zgromadzonych i inwestowanych oszczedno$ci.

W ramach zobowigzan ubezpieczyciela na plan pierwszy wysuwa sie wowczas odplatny obowiazek zarzadzania
funduszem kapitalowym pochodzacym ze skladek ubezpieczajacego oraz obowiazek zaplaty wartoSci wykupu. W takiej
sytuacji Swiadczenie ubezpieczeniowe ma charakter drugorzedny.

Tym nie mniej dominacja celu inwestycyjnego w tego typu umowach nie prowadzi do zakwalifikowania ich jako umoéw
inwestycyjnych,

b/ podstawa zadan powodki skierowanych przeciwko pozwanemu (...) S.A. z siedziba w W. stanowil art. 410 k.c. w zw.
z art. 405 k.c. Uzasadniajac powddztwo przeciwko tej stronie pozwanej J. C. (1) powolala sie na wade o$wiadczenia
woli w postaci bledu oraz swoje o§wiadczenie o uchyleniu sie od skutkow prawnych zlozonego o§wiadczenia woli.

Odwolujac sie do tresci przepisu art. 84 §11i 2 kc oraz powszechnie przyjmowanej w orzecznictwie sadéw powszechnych
i Sadu Najwyzszego wykladni tych norm , Sad Okregowy stanal na stanowisku , ze przeslanki ich zastosowania nie
zostaly wykazane , a ponadto powddka nie dochowala terminu rocznego na zlozenie o§wiadczenia o uchyleniu sie od
skutkow czynnoéci prawnej od daty jego wykrycia.

Sad argumentowal , iz w o§wiadczeniu z dnia 10 stycznia 2019r., skierowanym do zakladu ubezpieczen wskazala ,
iz pozostawala bledzie co do rodzaju umowy, jaka zawarla a blad ten polegal na mylnym przekonaniu, ze zawiera
bezpieczna umowe o lokate polaczong z umowa ubezpieczenia na Zycie, podczas gdy okazalo sie, ze jest to umowa
ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami inwestycyjnymi obarczona ryzykiem strat.

W propozycji zawarcia ubezpieczenia (...) (...)ktéra podpisala i powinna uprzednio przeczyta¢, wskazano, ze jest to
umowa ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi, za$§ wybierajac ten produkt nalezy
wziaé pod uwage swoje do$wiadczenie w inwestowaniu oraz wlasna sklonno$¢ do ryzyka. Przy tym klient powinien
liczy¢ sie z mozliwo$cig poniesienia strat, w tym mozliwoSci utraty skladki.



Z kolei w podpisanym przez powddke wniosku o zawarcie umowy podano, ze inwestowanie w ubezpieczeniowe
fundusze kapitalowe jest obarczone ryzykiem inwestycyjnym, a warto$¢ jednostek uczestnictwa jest zmienna i
moze ulegaé istotnym zmianom w zalezno$ci od sytuacji rynkowej, co moze powodowaé, ze warto$¢ Srodkéw
przystugujacych ubezpieczajacemu moze by¢ wyzsza lub nizsza od wplaconej skladki (pkt 1). Ponadto wniosek ten
zawieral, podobnie jak propozycja ubezpieczenia, informacje, iz (...) (...) jest umowa ubezpieczenia na zycie zwigzang
z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi o charakterze inwestycyjnym z minimalng gwarantowana suma
ubezpieczenia.

We wskazanych dokumentach nie uzyto sformutowania, ze jest to lokata inwestycyjna, w zwiazku z czym twierdzenia
J. C. (1) , ze my$lala, iz zawierana przez nia umowa jest umowa o lokate polaczona z ubezpieczeniem na zycie sg
niewiarygodne.

Sad podkreslil , iz z dokonanych ustalen wynika , ze powodka nie przeczytala zadnego z podpisanych dokumentéw, a
takie zachowanie nosi znamiona razacego niedbalstwa. Osoba, ktora Swiadomie podpisuje dokument nie znajac jego
tresci, nie myli sie, lecz Swiadomie akceptuje oswiadczenia zawarte w dokumencie.

Obowiazku przeczytania umowy nie uchylalo zaufanie, jakim powodka darzyta bank. Nie mozna stwierdzié, ze J. C.
(1) mogla nie zdawac sobie sprawy z faktu, ze zawarta przez nig umowa nie jest umowa o lokate, skoro powddka juz
wcze$niej wraz z mezem inwestowala Srodki w fundusze inwestycyjne. Takze odpowiedzi zlozone przez nig w ankiecie
badania adekwatno$ci produktu jasno wskazuja, ze byla zorientowana w jaki sposoéb funkcjonuja ubezpieczeniowe
fundusze kapitalowe i , ze inwestowanie w nie niesie za soba ryzyko inwestycyjne.

Oséwiadczenie powodki nie moglo odniesé skutku takze z powodu niezachowania zgodnie z art. 88 § 1i 2 k.c. , rocznego
terminu od wykrycia bledu do zlozenia oéwiadczenia o uchyleniu sie od skutkow prawnych oswiadczenia woli.

Powodka zlozyla je po uplywie prawie dwoch lat od zlozenia o§wiadczenia woli , ktore oceniala jako dotkniete btedem .

Nawet gdyby przyjaé, ze w czasie skladania wniosku w banku w dniu 22 marca 2017 r. o zawarcie umowy dzialala
pod wplywem bledu, ze zawiera umowe lokaty bankowej/ jak twierdzita w postepowaniu rozpoznawczym /, a nie
umowe ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym, to po otrzymaniu polisy, ktéra wyslano na jej
adres zamieszkania, a w ktorej wskazano, ze umowa dotyczy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami
kapitalowymiDB (...) (...) (indeks OWU: (...)), stan tej nie$wiadomo$ci ustal.

Nie thumaczy, z rozwazanego punktu widzenia , J. C. (1) okoliczno$¢, ze po tym jak dokumenty potwierdzajace zawarcie
umowy przeslano na jej adres domowy , nie przeczytata ich.

W lutym 2018 r. powddka dostala od ubezpieczyciela pismo rocznicowe, z ktérego jasno wynikalo, jaka umowe
powobdka zawarla, ze jest to umowa ubezpieczenia na Zzycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi (...) (...).
W pi$mie tym byla informacja o wartosci polisy, o prawie odstgpienia od umowy oraz wskazano kontakt telefoniczny,
adres strony internetowej w razie watpliwos$ci lub jakichkolwiek pytan. Powodka w tamtym czasie nie skorzystala z
tych mozliwoSci.

Tym samym najp6zniej od tego momentu rozpoczal sie bieg rocznego terminu do zlozenia o§wiadczenia o uchyleniu
sie od skutkow prawnych zlozonego o§wiadczenia woli. Takim terminem nie moze by¢ wskazywany przez powodke
kontakt z prawnikiem, konicem grudnia 2018 r. , gdyz wlaéciwie dbajac o swoje interesy duzo wczeéniej mogla
sie zorientowaé jaka umowe zawarla i w razie bledu we wladciwym terminie uchyli¢ sie od skutkéow zlozonego
o$wiadczenia woli,

¢/ podstawa uwzglednienia powodztwa skierowanego przeciwko ubezpieczycielowi nie moze by¢ takze [ sformulowany
jako ewentualny ] zarzut niewazno$ci umowy wywolany tym , iz czeS¢ postanowienn umowy zawartej pomiedzy
powo6dka jako konsumentem i (...) SA ma charakter niedozwolony.



W tym zakresie powodka nie sformulowala zarzutéw wskazujacych, ktéore z postanowien Ogoélnych Warunkow

Ubezpieczenia s3 jej zdaniem abuzywne , a tylko ten dokument moze byé oceniany z perspektywy art. 385 " k.c.

J. C. (1) w pidmie przygotowawczym z dnia 6 lipca 2020 r. wskazala, ze Ogolne Warunki Ubezpieczenia (...) (...)
indeks (...) zawieraja postanowienia sprzeczne z prawem, wskazujac w 6 punktach, ktore z zapiséw sa sprzeczne z
prawem. Jednakze wskazania te dotycza dokumentu pod nazwg ,Podstawowe informacje o umowie ubezpieczenia
(...) (...)”, a jak wynika z koncowej tresci tego dokumentu/ k.46-50 akt/ , tre$¢ tego dokumentu ma charakter
wylacznie informacyjny i powinna by¢ czytana lacznie z OWU, ktoére opisuja wszelkie prawa i obowigzki stron umowy
ubezpieczenia.

Sad I instancji podkreslil, ze w tych okoliczno$ciach nie ma mozliwo$ci zweryfikowania tego zarzutu powodki. Dodat,
ze z jej twierdzen w tym zakresie mozna ,wylowi¢”, ze upatruje abuzywnosSci w postanowieniach OWU dotyczacych
wypowiedzenia umowy, z czym polaczona jest konieczno$¢ poniesienia szeregu oplat oraz blizej nieokreslony czas
oczekiwania na wyplate Srodkow.

Powodka zarzuca, ze postanowienia OWU sa lakoniczne, nie okreslaja jednoznacznie gléwnych swiadczen stron, ale
nie wskazuje, jakie gléwne $§wiadczenia powddka ma na myéli, bo tego nie precyzuje.

Sad dodatkowo wskazal , iz odniesieniu do umowy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem
kapitalowym za $wiadczenie gléwne po stronie zakladu ubezpieczen nalezy uznawaé¢ $wiadczenie ustug
ubezpieczeniowych, a po stronie ubezpieczonego zaplate sktadki (sktadek ubezpieczeniowych). Powodka nie wskazuje,
ktoére konkretne postanowienia umowy nie wigza i czy eliminacja postanowien uznanych za abuzywne niweczy cala

umowe. Dostrzegl tez , ze J. C. (1) powolujac sie na przepis art. 385" k.c. ograniczyla sie do zacytowania jego tresci,
bez wykazania przeslanek jego zastosowania w odniesieniu do czynno$ci prawnej , ktéra byta podstawa jej roszczenia
wobec zakladu ubezpieczen,

d/ za nieuzasadnione w jakiejkolwiek czeéci Sad I instancji ocenil takze roszczenie powodki skierowane przeciwko
pozwanemu bankowi.

Odwolujac sie do tresci przepisu art. 430 ke oraz powszechnie aprobowanej w orzecznictwie sadowym jego wykladni,
a takze do art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym (t.j.
Dz. U. z 2017 r. poz. 2070) uznal, ze J. C. nie zdolala dowie$¢ przestanek odpowiedzialnoéci odszkodowawczej (...)
Bank (...) SA.

Formulujgc taka ocene wskazal , iz powodka wraz z mezem byli zainteresowani ulokowaniem pieniedzy w
ubezpieczeniach na zycie.

Jak wynika z zeznan K. C. chcieli tak ulokowac pieniadze ,,zeby troche mogly zarabiac, ale zeby pieniadze lezaly”. Nim
spotkali sie z doradca B. W. powddka miala informacje z banku, Ze mozna zainwestowaé pienigdze w ubezpieczeniach
na zycie.

Doradca przedstawil obojgu malzonkom na czym polega umowa ubezpieczenia na Zzycie z ubezpieczeniowym
funduszem kapitalowym , poinformowal powodke, ze produkt ten aktualnie uzyskuje dobre wyniki finansowe
przynoszace kilkuprocentowy zysk w skali roku i jest zwigzany z umiarkowanym ryzykiem, co bylo wéwczas prawda,
bowiem jeszcze przez okolo rok od zawarcia umowy wyniki finansowe funduszu byly dobre, a cena jednostek
uczestnictwa utrzymywala sie na stabilnym poziomie.

J. C. (1) uznawala ten produkt jako przyzwoity i odpowiadajacy jej potrzebom , a charakterystyczny tym , iz osiagany
zysk nie byl ograniczony tzw.” podatkiem (...) ,, a ubezpieczona nie byla przez pierwsze cztery lata trwania umowy
obcigzona obowigzkiem pokrywania oplat administracyjnych.



Sad Iinstancji powolujac sie takze na te ustalenia , ktore dotyczyly poszczegoélnych czynnoéci, jakie ktére podejmowala
powddka przed podpisaniem umowy , w tym nawiazujgc do okolicznoéci w jakich doszlo do wypekienia przez nig
ankiety tzw. adekwatno$ci produktu w konkluzji stanal na stanowisku zgodnie z ktérym brak jest dostatecznych
podstaw do przyjecia , ze sposdb postepowania B. W. wobec powodki przed podpisaniem przez nig umowy z 277 marca
2017r., mozna zakwalifikowa¢ jako zawinione . W szczegdlnoS$ci brak jest dostatecznych podstaw do tego aby podzieli¢
jej ocene, ze celowo zostala wprowadzona przez niego w blad , co skutkowato poniesieniem przez nig szkody wywolanej
zawarciem niekorzystnej dla siebie umowy , ktorej rodzaju nie obejmowala swoim zamiarem kontraktowym , checac
zawrze¢ umowe lokaty bankowe;j.

Sad Okregowy wyeksponowat przy tym takze i to , iz J. C. (1) nie przeczyla w postepowaniu temu , ze udzielita
odpowiedzi na poszczego6lne pytania ankiety w sposob zaznaczony przez pracownika banku. Przyznala tez , ztozonym
podpisem, ze otrzymala dokumenty zwiazane z produktem.

Juz z udzielonych przez niag w ankiecie odpowiedzi jasno wynika, ze pracownik banku nie mogl zapewniac jej , ze jest
to bezpieczna lokata kapitalu nie obarczona ryzykiem strat albo niewielkich strat. Powodka przyznata w udzielonych
odpowiedziach , ze celem przystapienia do umowy ubezpieczenia jest cel inwestycyjno-ochronny. Z innej ich czesci -
zawartych w punkcie 3 ankiety wynikalo natomiast, iz byta zorientowana co do funkcjonowania ubezpieczeniowych
funduszy kapitalowych i uméw ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi i ryzykiem
inwestycyjnym z nimi zwigzanym.

Sad zwrocil takze uwage , ze zgodnie z ustaleniami, ubezpieczona i jej malzonek w ogole nie zapoznali sie z
dokumentami ani w banku ani z trescia tych, ktore , po zawarciu umowy zostaly im przestane do domu. Gdyby to
uczynili mogliby z latwo$cig dowiedzie¢ sie zawarcie umowy ubezpieczenia z kapitalowym funduszem inwestycyjnym
laczy sie z ryzkiem doznania straty przez inwestujacego w ten sposob.

Podstawa rozstrzygniecie o kosztach procesu byta norma art. 98 kpc.

Rozliczajac je pomiedzy stronami , odrebnie w relacjach powo6dki do obu podmiotéw pozwanych , opartje na przyjeciu,,
ze J. C. (1) jest strona przerywajaca spor tak wobec zakladu ubezpieczen jak i banku.

W apelacji od tego wyroku , zaskarzajace go w zakresie objetych punktami I i ITI jego sentencji , we wniosku $§rodka
odwolawczego J. C. (1) domagala w pierwszej kolejno$ci wydania przez Sad II instancji orzeczenia reformatoryjnego,
ktorym powodztwo w zakresie zaplaty kwoty 105 000zl wraz z odsetkami zostanie uwzglednione wobec obu
pozwanych, zgodnie z ostatecznie okre$lonym zadaniem, ktére podtrzymywala , a na rzecz skarzacej zostang
zasadzone od nich koszty procesu i postepowania apelacyjnego.

Jako wniosek ewentualny sformulowala zadanie uchylenia wyroku z dnia 15 grudnia 2020r w zaskarzonej czesci i
przekazania sprawy Sadowi Okregowemu w Nowym Saczu do ponownego rozpoznania.

Srodek odwolawczy zostal oparty na zarzutach :
a/ sprzecznoéci istotnych ustalen faktycznych z tre$cia zebranego w sprawie materialu dowodowego poprzez:

- pomiecie tego , iz treS¢ ogdlnych warunkéw ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi
ze skladka podstawowa (...) (...)nie byla znana , bo powddka ich nie otrzymata.

Skarzaca podkreslila , ze ubezpieczyciel nie przedstawil wlaéciwej ich wersji - obowiazujacej w dacie podpisywania
umowy przez nig, takze na wezwanie Sadu I instancji. Tym samym Sad nie przeprowadzil szczeg6lowej analizy umowy
zawartej w dniu 277 marca 2017r,

- nie uwzglednienie faktu , ze skarzaca aprobowala zawarcie umowy inwestycyjnej o umiarkowanym stopniu ryzyka
utarty zainwestowanych $rodkéw, a tym samym ewentualnego doznania straty , a zaoferowano no jej produkt w
ktérym stopien ryzyka byl znaczny.



Taki sposob postepowania , §wiadczacy o wprowadzeniu powddki w blad byl przy tym sprzeczny z trescia odpowiedzi,,
ktorych udzielita w ankiecie, poprzedzajacej zlozenie wniosku o zwarcie umowy. Wnikalo z nich ,iz aprobuje tylko
umiarkowany zakres ryzyka inwestycyjnego/ zachowawczy profil ryzyka /.

W tym kontekscie skarzaca podkreélila okoliczno$¢ nalozenia przez Komisje Nadzoru Finansowego kary finansowej
na Towarzystwo (...) zarzadzajace Funduszem (...) (...) (...), w ktorego certyfikaty zostala zainwestowana skladka
powddki na podstawie kwestionowanej przez nia umowy,

- nie potwierdzenie , na podstawie oceny zeznah $§wiadka B. W. , iz wprowadzil powddke w blad podczas spotkania
shuzacego przedstawieniu waloréw oferowanego produktu ubezpieczeniowego . Sposéb jego funkcjonowania na rynku
i skala jego - przedstawionych jako pozytywne- wynikdw nie mogla by¢, zdaniem powodki zgodna z rzeczywistoécia
skoro dane do ktorych odwolywal sie, obejmowaly takze okres wcze$niejszy anizeli ten , podczas ktorego produkt na
jaki zdecydowala sie powddka w ogodle byt oferowany przez pozwanego ubezpieczyciela.

Zdaniem apelujacej prawidlowa ocena zeznan tego Swiadka / decydujaca o odpowiedzialnoSci odszkodowawczej
zatrudniajacego go banku / powinna prowadzi¢ do wniosku , iz tylko na podstawie niepelnych i w czesci
nieprawdziwych informacji od niego, a nie z materialéow informacyjnych , ktére pochodzily od ubezpieczyciela,
dowiedziala sie o cechach umowy , ktora [ pod wplywem w ten spos6b wywolanego bledu ] zdecydowala sie podpisac,

- niezasadnie uznanie przez Sad I instancji, ze jej o§wiadczenie o uchyleniu sie od skutkow o§wiadczeni woli datowane
na 10 stycznia 2019r dotyczylo tylko tego oS§wiadczenia, ktoére zawieral wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia z
ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym , natomiast nie dotyczylo ono o$wiadczenia woli wyrazonego w samej
umowie z 27 marca 2017r . Tymczasem o$wiadczenie to obejmowalo obydwie te czynnoSci.

Zdaniem skarzacej , zarzucany blad faktyczny polegal takze na chybionym uznaniu przez Sad okregowy , ze
powodka miala do$wiadczenie w inwestowaniu pieniedzy w fundusze inwestycyjne [ zamkniete ] mimo , iz wezeéniej
inwestowala w fundusze otwarte, a inwestycja w certyfikaty (...) jakim byl (...) (...) byla dla niej nowo$cia.

Wynikat on takze z niepoprawnego przyjecia , iz skladajac podpis pod potwierdzeniem odbioru dokumentéw, w tym
informacyjnych zwigzanych z umowa, powodka rzeczywiscie mogla zapoznac sie z ich trescig.

b/ naruszenia , w sposob majacy dla treéci rozstrzygniecia istotne znaczenie art. 327'81 pkt 2 kpc w zw. z art. 353", art.
58 ke oraz art. 23 ust. 1 ustawy o dzialalnoSci ubezpieczeniowe i reasekuracyjnej poprzez nie wyjaénienie przez Sad I
instancji charakteru prawnego umowy zawartej przez powddke z pozwanym zakladem ubezpieczen.

Zdaniem skarzacej niewystarczajace z tego punktu widzenia bylo odwolanie sie przez przezen do uchwaly SN z dnia
10 sierpnia 2018, sygn. III CZP 20/18 , ktéra zapadta na tle analizy innej umowy , opartej na odmiennych niz doniosle
w rozstrzyganej sprawie postanowieniach ogdlnych warunkéw ubezpieczenia oraz

- art. 23382 kpc poprzez przekroczenie granic swobodnej oceny dowoddw i zastapienie jej ocena dowolna.

Tej nieprawidlowoéci skarzaca upatrywala w nie uwzglednieniu tego ,ze ubezpieczyciel nie przedlozyt aktualnych
na date, podpisania umowy przez powddke og6lnych warunkéw ubezpieczenia oraz w tym , iz Sad uznal , ze J. C.
aprobowala ryzyko calkowitej utraty zaangazowanych $rodkéw finansowych. Tymczasem , jak wynikalo z odpowiedzi
udzielonych przez niag w ramach ankiety, sklonna zaakceptowaé jedynie niewielkie ryzyko takiego skutku - wedlug
profilu zachowawczego.

Sad I instancji mial popehic tez zarzucany blad poprzez nie wyciagniecie wlasciwych wnioskow z faktu wskazanego
wyzej nie przedlozenia przez zaklad ubezpieczen - mimo wezwania - dokumentu wlasciwych o.w.u.,

¢/ naruszenia prawa materialnego poprzez nieprawidlowe zastosowanie przez Sad Okregowy :



- art. 84 kc wobec sformulowania nieuzasadnionego wniosku ,iz nie przeczytanie dokumentéw umowy przed jej
podpisaniem uniemozliwia skuteczne powolanie sie na blad co do treéci czynnoSci prawnej,

- art. 88 §2 ke wobec nieuzasadnionego uznania, ze J. C. (1) nie dochowala rocznego terminu na zlozenie o§wiadczenia
o uchyleniu sie od skutkdéw o§wiadczenia woli zawartego w umowie zawartej w dniu 27 marca 2017r. Nalezy go bowiem
liczy¢ od daty wykrycia btedu , ktéra nie jest - jako niezasadnie przyjal Sad - dzien podpisania umowy ubezpieczenia,
a data pdzniejsza. Powddka uznawala przy tym , iz najwczesniej jest to luty 2018r., kiedy ubezpieczyciel przestal jej
pierwsza informacje roczna o aktualnej warto$ci zaangazowanych §rodkéw/ tzw. wartoSci polisy/. ,

- art. 430 ke w zw. z art. 415 ke w nastepstwie wyrazenia wadliwej oceny o braku zawinienia po stronie pracownika
banku (...) mimo, zZe to on zbyt p6Zno i niepoprawnie dokonat analizy odpowiedzi jakich na temat cech preferowanego
produktu ubezpieczeniowego udzielila powodka.

W konsekwencji zaoferowal jej umowe o warunkach z nadmiernym ryzykiem inwestycyjnym , prowadzac tym samym
do utraty §rodkéw poza skale aprobowang przez powddke i wywolujac szkode,

Celowe dzialanie pracownika banku - doradcy klienta - , prowadzace do bledu po stronie apelujacej wynikalo takze
z udzielenia jej nieprawdziwej informacji o dotychczasowych wynikach finansowych funduszu w ktéry mialy byc
zaangazowane pienigdze powodki, w przekazane w formie[ jednorazowej skladki,

- art. 4 ust. 1 ustawy z 23 sierpnia 2007r o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym jako konsekwencji nie
potwierdzenia przez Sad Okregowy , ze dzialanie pozwanego banku nalezy zakwalifikowaé jako tego rodzaju praktyke
skoro oferuje on produkt o wysokim ryzyku inwestycyjnym w warunkach gdy klient jednoznacznie okre$la [ w badaniu
ankietowym ], ze jest sklonny aprobowac jedynie ryzyko o umiarkowanym poziomie,

Odpowiadajaca na apelacje J. C. (1) zaréwno ubezpieczyciel jak i bank wniesli o jej oddalenie jako pozbawionej
uzasadnionych podstaw oraz obcigzenie skarzacej kosztami postepowania apelacyjnego na swoja rzecz.

Podczas postepowania apelacyjnego doszlo do zmiany oznaczenia firmy pod ktéra swoja dzialalnoé¢ prowadzila (...)
S.A. w W.. Po zmianie oznaczanie firmy pozwanego ubezpieczyciela to (...) Towarzystwo (...) SAw W..

W jego przebiegu, na wezwanie Sadu II instancji, ubezpieczyciel przedlozyl tekst ogoélnych warunkéow umow
ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi ze skladka ubezpieczeniowa oplacang
jednorazowo (...) (...) - wedlug ich wersji obowiazujacej w czasie podpisywania umowy przez powodke [ 27 marca
2017t / k. 349-352 akt /.

Wykonujac je przedstawit takze informacje zgodnie z ktéra na date 14 listopada 2022r wartoé¢ Srodkéow jakimi
dysponowala powddka / wartosé polisy / na podstawie tej umowy odpowiadala kwocie 21 017,62 zl , przy czym skala
redukcji wykupu certyfikatow Funduszu w ktére zaangazowana zostala jej skladka powddki wynosila 98,47 % /k.
342-343 akt /

Na rozprawie apelacyjnej w dniu 14 lutego 2023r zawodowy pelomocnik apelujacej, w jej imieniu, zmienil
dotychczasowe stanowisko prezentowane w apelacji i wycofal te wszystkie zarzuty za posrednictwem ktorych podnosit
niewazno$¢ umowy z dnia 27 marca 2017r z powodu wady oSwiadczenia woli z powodu bledu co do tresci czynnosci
prawne;j.

Wskazat , Ze jedynym zarzutem na jakim opiera roszczenie skierowane przeciwko ubezpieczycielowi jest zarzut
abuzywno$ci postanowien ogblnych warunkéw ubezpieczenia , stanowigcych integralna cze$¢ umowy.

Jednoczes$nie wskazujac , ze niedozwolony charakter majg jedynie postanowienia zawarte w §6 ust. 4, §16, §32 ust.
3 oraz §33 o.w.u. podniost , ze ich wyeliminowanie z umowy spowoduje , iz nie bedzie ona mogta by¢ wykonywana
w dalszym ciggu. Tym samym powinna zosta¢ uznana nie obowiazujaca pomiedzy powddka i zakladem ubezpieczen



ab initio. stronami od poczatku. W konsekwencji zadanie zwrotu na rzecz apelujacej $wiadczenia w postaci sktadki
jest, z tego powodu , uzasadnione.

/ por. zapis dzwiekowy rozprawy apelacyjnej z dbania 14 lutego 2023r minuty 5 do 13 , zapis skrécony k. 391 v akt/
Rozpoznajqc apelacje, Sad Apelacyjny rozwazyl.
Srodek odwolawczy J. C. (1) nie jest uzasadniony.

Nie mozna podzieli¢ zadnego z zarzutéw apelacyjnych , przy czym juz w tym miejscu wskaza¢ nalezy , iz kluczowe
dla ich odwolawczej weryfikacji okazala sie by¢ zmiana stanowiska procesowego powddki , ktéra wycofala na
rozprawie wszystkie zarzuty na podstawie ktérych opierala polemike ze stanowiskiem Sadu Okregowego , ktory
ocenil, iz po pierwsze nie zdolala wykaza¢ faktow potwierdzajacych , iz umowa ubezpieczenia z 277 marca 2017r
jest niewazng z powodu podnoszonej przez nig wady oSwiadczenia woli. Trzeba takze dostrzec , ze ograniczenie
na tej rozprawie swojego stanowiska do zarzutu , Ze umowa ta nie moze by¢ kontynuowana dlatego , ze [ $cisle
okreslone przez skarzaca Jpostanowienia, stanowiacych jej integralna cze$¢ og6lnych warunkoéw ubezpieczenia, maja
abuzywny charakter , wyklucza potrzebe dokonywania przez Sad II instancji oceny postanowien umowy powodki
z ubezpieczycielem z punktu widzenia jej zgodnosci z art. 4 ust. 1 z dnia 23 sierpnia 2007r o przeciwdzialaniu
niedozwolonym praktykom rynkowym. Dlatego tez Sad ograniczy te ocene jedynie do wzmianki.

Takie ostateczne uksztaltowanie stanowiska apelacyjnego profesjonalnie zastepowanej w postepowaniu powddki
bezposérednio wplywa réwniez na sposdb oceny tych zarzutéw skarzacej za pomoca ktérych kwestionuje ona
stanowisko Sadu Okregowego oceniajacego jako niezasadne zadanie obciazenia (...) Bank (...) SA odpowiedzialno$cia
deliktowa za szkode majaca by¢ spowodowang w majatku J. C. zawinionym dzialaniem pracownika banku (...) , ktéry
prowadzil czynnoSci doradcze i ostatecznie doprowadzil do podpisania przez nig umowy ubezpieczenia w ksztalcie ,
ktory uznaje ona za zrédlo powstalego w ten sposob uszczerbku.

Odwolujac sie tej zmiany , powiedzieé¢ nalezy , iz determinuje ona takze sposéb oceny sformutowanych przez J. C.
(1) zarzutow natury procesowej i dotyczacych ustalen [ z ktérych wiekszo$¢ odnosita sie wprost i stuzyla podwazeniu
sposobu oceny dowodow, ktora przeprowadzit Sad Okregowy , i zakwestionowaniu ustalen , ktore , jej zdaniem ,
niepoprawnie zostaly uznane za nie potwierdzajace wykazania wady oSwiadczenia woli w postaci bledu co do treéci
umowy z dnia 27 marca 2017r / spowodowanej zawinionym , jak twierdzila ubezpieczajaca , dzialaniem pracownika
banku /oraz dochowania przez skarzaca ustawowego terminu zlozenia o§wiadczenia o uchyleniu sie z tej przyczyny
od skutkéw oéwiadczenia woli zawartego w umowie.

Nalezy , takze podkreslié iz zarzut procesowy jest uzasadniony jedynie wowczas , gdy spelnione zostang réwnoczeénie
dwa warunki.

Strona odwolujaca sie do niego wykaze , ze rzeczywiScie sposéb postepowania Sadu naruszal indywidualnie oznaczong
norme [ normy ] formalne. Jednocze$nie nieprawidlowosci te prowadzily do nastepstw , ktére mialy istotny wplyw na
tre$¢ wydanego orzeczenia. Nieco inaczej kwestie te uyjmujac zarzut procesowy jest usprawiedliwiony jedynie woéwczas,
jezeli zostanie dowiedzione , ze gdyby nie potwierdzone bledy proceduralne Sadu nizszej instancji , orzeczenie
konczace spor stron miatoby inng tresé.

Natomiast skuteczne postawienie zarzutu naruszenia art. 23381 kpc i funkcjonalnie z nim powigzanego zarzutu
faktycznego wymaga od strony wykazania na czym , w odniesieniu do zindywidualizowanych dowod6éw polegala
nieprawidlowo$¢ postepowania Sadu, w zakresie ich oceny i poczynionych na jej podstawie ustalen.

W szczegbdlnoSci strona ma wykazaé dlaczego obdarzenie jednych dowodoéw wiarygodno$cia czy uznanie, w
odrdznieniu od innych, szczegblnego ich znaczenia dla dokonanych ustalen , nie da sie pogodzi¢ z regulami
doswiadczenia zyciowego i [lub ] zasadami logicznego rozumowania , czy tez przewidzianymi przez procedure
regulami dowodzenia.



Nie oparcie stawianego zarzutu na tych zasadach , wyklucza uznanie go za usprawiedliwiony, pozostajac dowolng ,
nie doniosla z tego punktu widzenia, polemika oceng i ustaleniami Sadu nizszej instancji.

/ por. w tej materii , wyrazajace podobne stanowisko , powolane tylko przykladowo, orzeczenia Sadu Najwyzszego z
23 stycznia 2001, sygn. IV CKN 970/001i z 6 lipca 2005, sygn. III CK 3/05 , obydwa powolane za zbiorem Lex/

To, w jaki spos6b powodka uzasadnia obydwa zarzuty wyklucza ich podzielenie .

W miejsce rzeczowej , opartej na wskazanych wyzej kryteriach polemiki z oceng i ustaleniami Sadu I instancji
poprzestaje na przeciwstawieniu im wlasnej ich wersji , jej zdaniem poprawne;j.

W istocie zarzucane w ich ramach bledy Sadu Okregowego majg polegaé na tym , iz nie przyjal on wersji zdarzen
donioslych dla rozstrzygniecia, afirmowanych przez J. C. (1) , ktére uznaje ona za zgodne z rzeczywistym stanem
rZeczy.

Dlatego odpierajac je jako nieuzasadnione, jedynie na marginesie nalezy wskazaé , ze w postepowaniu powodka nie
dowiodla , iz nie otrzymala przy podpisywaniu umowy dokumentéw , ktérych odbiér potwierdzila wlasnorecznym
podpisem , w tym og6lnych warunkéw ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi ze
skladka podstawowa oplacang jednorazowo (...) (...).

Okoliczno$t , ze ubezpieczyciel nie przedtozyl ich — wersji obowigzujacej w chwili zawierania umowy ubezpieczenia
ze skarzaca na wezwanie Sadu I instancji nie dowodzi tego , iz powddka ich ich wéwczas nie otrzymala.

W konsekwencji budowanie na tym zaniechaniu zakladu ubezpieczen podstawy dla zarzutu naruszenia art. 233 §2
kpc nie jest uzasadnione, skoro apelujaca nie wykazuje w jaki sposdb zarzucany brak oceny tego zaniechania zakladu
ubezpieczen przez Sad I instancji,\ przelozylo sie na ostateczny wynik sprawy , wyrazony w sentencji zaskarzonego
wyroku. Nie zdolala powddka takze wykazac jaki wplyw na wynik postepowania ma zarzucane , w ramach omawianych
zarzutoéw nie ustosunkowanie sie Sadu nizszej instancji do faktu nalozenia przez KNF sankcji administracyjnych na
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych za nieprawidlowe zarzadzenie portfelem tych aktywow m. in funduszem w
ktéry inwestowano skltadke powddki.

Uznanie , ze zarzuty kwestionujace ocene dowoddéw i sposob dokonania ustalen faktycznych nie sa trafne ma to
nastepstwo , iz ustalenia poczynione przez Sad I instancji , Sad Apelacyjny przyjmuje za wlasne .

Wymagaja one uzupekhienia o fakty , ktore nie byly pomiedzy stronami sporne albo tez wynikaja z tre$ci dokumentow,
ktérych wiarygodno$¢ nie byla przez nie podwazana. Opiera sie ono takze na czeSci relacji Swiadka B. W. , ktora
zasadnie Sad I instancji ocenil jako wiarygodna.

Przedstawig sie one nastepujaco:

- wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi ze skladka
podstawowa oplacang jednorazowo (...) (...)powodka zlozyta w dniu 22 marca 2017r , po tym kiedy na podstawie
odpowiedzi na pytania zawarte w ankiecie przygotowanej przez (...) SAw W., stuzacej okresleniu adekwatnoéci rodzaj
produktu ubezpieczeniowego dla potencjalnej klientki zakladu ubezpieczen z punktu widzenia jej zamierzenia co do
sposobu zainwestowania pieniedzy oraz aprobowanej skali ryzyka inwestycyjnego.

Udzial w ankiecie zostal poprzedzony przedstawieniem powddce ogélnej informacji o mozliwoSci zainwestowania
pieniedzy , w tym w ubezpieczenie na zycie z funduszami kapitalowymi takie jakim bylo ubezpieczenie , ktore
ostatecznie powddka zawarla. Produkt ten byt oferowany przez (...) SA od polowy 2016r , a wobec tego zaklad
ubezpieczen nie mial danych historycznych o jego wynikach finansowych. Brak tych danych byl podawany
potencjalnym ubezpieczajacym w dokumencie zatytulowanym ,, Propozycja ubezpieczenia”, ktory otrzymala takze J.
C. (1.



Moéwié o wynikach finansowych takich ubezpieczen, pracownik banku odnosit je przede wszystkim do ubezpieczenia
(...) (...) , ktére od momentu pojawienia sie na rynku , do czasu udzielania informacji — w marcu 2018r. - przynosilo
zysk z zaangazowanych Srodkow.

Informacja dotyczaca okresu wcze$niejszego mogla dotyczy¢ ,generalnie ujetych, wynikow finansowych innych tego
rodzaju produktéw ubezpieczeniowych .

/ okolicznoS$ci niesporne , dokument informacyjny zatytulowany ,, Propozycja ubezpieczenia ,, k. 33 v — 34 akt ,
czesciowo zeznanie §wiadka B. W. k. 232 akt /.

Ankieta zostala wypelniona na podstawie odpowiedzi udzielanych przez powodke przez doradce klienta , B. W., w
systemie elektronicznym. Sposob jej wypelienia odpowiadal tresci tych odpowiedzi.

Sama ankieta zostala przygotowana przez zaklad ubezpieczen , a bank jako pos$rednik ubezpieczeniowy , nie mial
wplywu na treSc poszczeg6lnych jej elementoéw i nie mogt ich tresci korygowac/

/ okoliczno$¢ niesporna /

Z treSci odpowiedzi ktorych udzielila w niej powddka wynikalo , ze aprobuje zawarcie umowy ubezpieczenia na zycie
polaczong z elementem inwestycyjnym przy czym akceptuje umiarkowany poziom ryzyka inwestycyjnego.

Z materialow informacyjnych zwigzanych z zawarciem umowy objetej sporem stron , ktorych odbiér i zapoznanie sie
z nimi apelujgca potwierdzita wynikalo , ze umowa jest produktem o charakterze inwestycyjnymi nie gwarantujacym
zysku , a sytuacja na rynku powodujgca zmiany warto$ci instrumentéw finansowych wchodzacych w sklad aktywow
ubezpieczeniowych funduszy kapitalowych, w ktére zainwestowane mialy by¢ jej pieniadze ze skladki , moze
spowodowac utrate ich calo$ci lub czeSci. Ubezpieczyciel okreslil taki potencjalny ale mozliwy skutek generalnie jako
» I'yzyko rynkowe” .

/ dowdd : karta informacyjna dotyczaca ubezpieczenia (...) (...)k. 35-37 akt/,

- przed podpisaniem umowy, zawieranej na czas nieokreslony , co nastapilo w pie¢ dni po zlozeniu wniosku o jej
zawarciem, J. C. (1) zostala pouczona przez B. W. o uprawnieniu do odstgpienia od umowy w ciagu 45 dni od jej
zawarcia. Zgodnie z §5 ust. ogélnych warunkow ubezpieczenia w przypadku skorzystania z tego uprawnienia przez
ubezpieczonego, zaklad ubezpieczen zwracal odstepujacemu klientowi cala powierzong mu skltadke.

Powodka mogla réwniez odstgpi¢ od umowy w terminie 60 dni od daty otrzymania tzw.” pierwszego listu
rocznicowego”. Wowczas do ustania umowy moglo dojsé na warunkach wskazanych w §6 ust. 11 2 ogélnych warunkow
ubezpieczenia.

/ dowod ogolne warunki ubezpieczenia k. 349 akt/

Mimo prawidlowo dokonanego pouczenia o tych uprawnieniach oraz dysponowania , nadeslanymi na adres domowy
0. W. u. . ktérych , podobnie jak i innymi w ten sam sposob przekazanymi dokumentami , ktérych J. C. (1) - rowniez
wowczas nie przeczytala , nie skorzystala z nich.

Umowe uznawala za obowigzujaca nawet po tym , kiedy z dokumentu nadestanego przez zaklad ubezpieczen pod
nazwa ,pierwszego listu rocznicowego”— w lutym 2018r dowiedziala sie , ze warto§¢ zaangazowanych przez nig
srodkoéw finansowych spadla i jest nizsza od kwoty na ktbéra opiewala uiszczona przez nia jednorazowo skladka w
kwocie 105 000 z1. Wowczas skarzaca ocenila ,iz juz wowczas dostrzegalna starta jest przez nie do zaakceptowania.

/ okoliczno$ci wzajemnie nie kwestionowane przez strony.



Zaczela sie interesowaé wartoScia wplaconych §rodkéw dopiero w czerwcu 2018r., kiedy okazalo sie , iz certyfikaty
uczestnictwa w funduszu (...) istotnie stracily na wartoSci.

/ okoliczno$¢ niesporna /

Wskazywane przez powddke jako majace charakter niedozwolony postanowienia ogdlnych warunkéw ubezpieczenia ,
dotyczacych umowy , ktéra zawarta z ubezpieczycielem w dniu 27 marca 2017r dotyczg :

a/ uprawnienia do dokonania redukcji jednostek uczestnictwa z rachunku ubezpieczonego na warunkach
obowigzujacych w regulaminie Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitalowego [ w przypadku powodki (...) (...) 1.W jej
nastepstwie kwota przeznaczona do wyplaty Srodkéw ubezpieczonemu - w warunkach odstapienia od umowy , mogla
ulec ograniczeniu o skale redukeji [ §6 ust. 4 0. w.u,, ],

b/ 8§16 tego aktu , ktéry okreslal rodzaje oplat pobieranych przez towarzystwo ubezpieczeniowe od ubezpieczonego
w trakcie trwania umowy,

¢/ 832 ust.3 warunkéw uprawnial , o czym jest takze mowa §6 ust. 4 do redukcji jednostek uczestnictwa , na
warunkach opisanych w regulaminie (...) w certyfikaty ktérego zaangazowane zostaly $rodki ze sktadki inwestujacego
ubezpieczonego. W postanowieniu tym znajdowalo sie jednak zapewnienie , iz jednostki takie zostaja odpisane w
kolejnym dniu wyceny certyfikatow (...)

d/ postanowienia §33 okreslaly Swiadczenie nalezne osobie uposazonej w przypadku $mierci ubezpieczonego,
wskazujac podstawy ustalenia jego wysokoSci

/ dowdd : ogbdlne warunki ubezpieczenia k. 349-352 akt/.

W $wietle ustalen faktycznych dokonanych w postepowaniu , w tym faktow o ktére Sad Apelacyjny je uzupeknit ,
rozpoczynajac ocene sformulowanych w apelacji zarzutéw materialnych, od tego na ktéorym powddka opierala krytyke
nie przypisania (...) Bank (...) SA odpowiedzialnoS$ci deliktowej za poniesiona przez nia szkode, wskazaé nalezy, iz :

argumentacje majaca przekonaé o realizacji przestanek takiej odpowiedzialnosci (...) Bank (...) SA, J. C. (1)
opierala na twierdzeniach faktycznych z ktorych mialo wynikaé zawinienie pracownika banku - B. W. ; ktéry swoim
intencjonalnym dzialaniem mial wprowadzi¢ klientke - konsumentke w blad co do charakteru umowy ubezpieczenia
na zycie jaka ma zawrzeé , a w szczegdlnoéci co do tego jaki zakres ryzyka inwestycyjnego wiaze sie jej podpisaniem
przez powddke [przy akceptacji przez nia , iz nie bedzie to zwykla umowa ubezpieczenia na zycie ale produkt
laczacy ubezpieczenie tego rodzaju z forma inwestowania §rodkéw pienieznych w postaci sktadki za posrednictwem
jednostek uczestnictwa w kapitalowym funduszu ubezpieczeniowym , ktoéry powierza je (...), lokujac te Srodki w jego

certyfikaty ].

W warunkach, gdy jak juz byta o tym mowa ,powodka wycofala przed zamknieciem rozprawy przed Sadem Il instancji,
zarzuty, ktorych podzielenie mialo doprowadzi¢ do uznania za uzasadnione jest stanowiska zgodnie z ktérym umowa
z dnia 27 marca 2017r jest niewazna dlatego , ze zostala zawarta przez ubezpieczajaca pod wyplywem bledu co do
tresci czynnoSci prawnej , spowodowanego wlasnie sposobem postepowania B. W. za ktérego odpowiada bank na
podstawie art. 430 kc w zw. z art. 415 ke , juz ta zmiana stanowiska skarzacej jest wystarczajaca przyczyna dla oceny ,
iz omawiany zarzut nalezy uznaé za nietrafny.

Wobec tego tylko uzupelniajaco nalezy wskazaé , iz wine podwladnego w rozumieniu art. 430 ke nalezy rozumie¢ jako
taka nieprawidlowos$¢ postepowania, z powodu ktoérej mozna mu postawic zarzut. Brak mozliwoéci jej przypisania mu
wylgcza odpowiedzialno$¢ przelozonego na tej podstawie normatywnej



Zustalen dokonanych w postepowaniu wynika ze poprzednik prawny (...) Bank (...) SA w zakresie zawierania uméw na
zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym byl jedynie agentem ubezpieczeniowym z posrednictwem ktdorego
dochodzilo do zawierania umoéw w imieniu i na rachunek ubezpieczyciela (...) SA.

Tym samym bank , a tym bardziej jego pracownik jako podwladny w jego strukturze organizacyjnej , nie mial zadnego
wplywu ani na tre$¢ postanowien umowy , ktoéra miala by¢ zawierana z potencjalnym ubezpieczonym ani tez na tre$c
i wewnetrzna strukture ankiety , ktora sluzyla ustalaniu tego jaki produkt z ofert ubezpieczyciela bedzie odpowiadal
potrzebom / potencjalnie / ubezpieczonego.

Z ustalen dokonanych w postepowaniu wynika takze , ze pracownik banku nie podawal w rozmowie wstepnej
z powodka nieprawdziwych lub niepelnych informacji o warunkach umowy majacej by¢ zwarta ani o produkcie
ubezpieczeniowym , ktérego miala potencjalnie dotyczy¢ ani o jego dotychczasowych wynikach finansowych.

Z ustalen tych wynika takze ,iz doradca klientki, zgodnie z jej odpowiedziami przeprowadzal ankiete adekwatnoéci
produktu. Zaden ustalony fakt nie potwierdza tez tego , iz na podstawie nadéwezas znanych okolicznosci dotyczacych
wynikow finansowych Funduszu (...) (...), sposob zainwestowania pieniedzy zaproponowany J. C. (1) , wykraczal
poza skale ryzyka inwestycyjnego , ktére - jak wynikalo z ankiety aprobowala. / umiarkowany , odpowiadajacy tzw.
zachowawczemu profilowi inwestowania /.

Jak takze wynika z ustalen , nagly spadek wartoSci certyfikatdbw tego (...) nastapil w czerwcu 2018r , co bylo
sytuacja niespodziewana takze dla doradcy W., a nawet wowczas powddka nie zdecydowala sie to aby doprowadzi¢
do rozwiagzania umowy.

Co wiecej , stan zwigzania nig stron trwa nadal mimo , Ze obecnie tzw. ,, warto$¢ polisy” stanowi w przyblizeniu stanowi
jedynie jedna piata warto$ci skladki , ktora wplacila , podpisujac umowe. Zaniechanie doprowadzenia do rozwigzania
umowy w warunkach wycofania zarzutéw dotyczacych wady o$wiadczenia woli w postaci bledu co do tresci czynnosci
prawnej jest, jak mozna sadzié¢, swiadomym wyborem ubezpieczonej.

Przy braku - z podanych powodéw- podstaw materialnych do zakwestionowania stanowiska prawnego Sadu
Okregowego , ktory oddalil roszczenie odszkodowawcze skierowane przeciwko (...) Bank (...) SA, apelacja J. C. (1) o
ile neguje ona te cze$¢ orzeczenia z dnia 15 grudnia 2020r , jako niezasadna, ulegta oddaleniu.

Oceniajac te zarzuty materialne za po$rednictwem ktorych skarzaca zakwestionowala ocene Sadu Okregowego , ktory
oddalil powodztwo , ktére powddka skierowala przeciwko ubezpieczycielowi [ obecnie (...) Towarzystwo (...) SAw
W. ] dla pewnego uporzadkowania dalszej cze$ci wywodu wskazaé nalezy , ze :

a/ J. C. (1) twierdzila , ze dochodzony przez nig zwrot calo$ci skladki ubezpieczeniowej w kwocie 105 000 zlotych ma
swoje uzasadnienie w tym , iz na skutek wady o§wiadczenia woli w postaci bledu , umowa ubezpieczenia na podstawie
ktorej zostala powierzona zakladowi ubezpieczen jest ab initio niewazna. Wobec tego druga strona ma obowiazek
zwroécié te kwote skarzacej w caloSci jako Swiadczenie dla ktérego nie byto podstawy,

b/ w trakcie postepowania rozpoznawczego powddka odwolala sie do drugiej podstawy zwrotu tego §wiadczenia przez
(...) Bank (...) SA twierdzac ze cze$¢ postanowien ogolnych warunkéw ubezpieczenia , stanowigcych integralng cze$c
umowy z 27 marca 2017r jest abuzywna. Stad cala umowa, przy potwierdzeniu takiego ich charakteru , co wywoluje
skutek bezskuteczno$ci wobec niej jako konsumenta nie moze zostaé utrzymana i nadal wigzac stron . Dlatego [ takze ]
zadanie zwrotu caloSci zaptaconej sktadki jest uzasadnione.

Jak juz byla o tym kilkukrotnie mowa, J. C. (1) wycofala te zarzuty apelacyjne skierowane przeciwko orzeczeniu Sadu
Okregowego , ktérym jej roszczenie zwrotne przeciwko bankowi zostalo oddalone , w ramach ktérych kwestionowata
stanowisko Sadu o nie wykazaniu wady o$wiadczenia woli w postaci bledu co do tresci czynnoSci prawne;j.



W tych okolicznoéciach, skoro motywacja zarzutu materialnego naruszenia art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 23 sierpnia
2007r o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym opiera sie w istocie na tej samej argumentacji co
zarzuty z ktorych skarzaca wycofala sie , Sad II instancji w odniesieniu do jego weryfikacji , tylko w drodze uwagi
porzadkowej , czynionej na marginesie glownej czeSci stanowiska zauwaza , ze powodka nie dowiodla w postepowaniu,
ze zaoferowany jej produkt ubezpieczeniowo - inwestycyjny wykraczal swoim zakresem ryzyka inwestycyjnego poza
jego granice aprobowane przez nig . Wbrew jej stanowisku wyrazonym w ramach tego zarzutu , nie zostalo tez przez
nia wykazane , ze ubezpieczyciel czy tez jego agent - bank podawatl w sposéb celowy nieprawdziwe dane historyczne
o wynikach finansowych , jakie przynosi ostatecznie przez niag wybrana inwestycja ubezpieczeniowa .

Tym bardziej , nie uczynit tego w celu nieuzasadnionego sklonienia jej , wbrew deklaracji o zakresie aprobowanego
przez nig ryzyka finansowego do zawarcia [ od samego poczatku ] niekorzystnej dla ubezpieczonej umowy.

Trafnie przy tym Sad I instancji uznat , iz J. C. (1) , zawierajac umowe byla konsumentem o ponadprzecietnym
poziomie przygotowania do oceny skutkdéw finansowych zwigzania sie nia z ubezpieczycielem , w tym w szczegolnosci
takiego , iz ona przynies¢ takze niepowodzenie inwestycyjne w postaci utraty czesci lub nawet caloSci skladki.

Taka mozliwo$¢ wynikala i musiala by¢ wiadoma skarzacej , nie tylko z treéci informacji o produkcie z ktérym powodka
mogla i powinna byla sie zapoznaé [ chociaz tego , co sama przyznala nie uczynila w sposéb wystarczajacy ani przed
podpisaniem umowy ani nawet pdzniej, kiedy miala mozliwoé¢ zakonczenia stosunku umownego bez jakikolwiek
konsekwencji finansowych dla siebie, ktore obecnie tak eksponuje w nich upatrujac podstawy do formulowania
roszczenia zwrotnego ] .

Byla ona konsekwencja lepszego niz u przecietego konsumenta - o jakim moéwi art. 2 ust. 8 ustawy z 23 sierpnia
2007r, 0 przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym , przygotowania powodki do oceny wlasnych intereséw
i powodzenia zamierzenia inwestycyjnego za pomoca Srodkéw , ktérymi nadwezas dysponowala.

To przygotowanie wynikalo nie tylko dlugoletniego korzystania z uslug bankowych ale przede wszystkim z
wcezedniejszego inwestowania przez nig w rozne produkty rynku inwestycyjnego : lokaty bankowe , certyfikaty
otwartych funduszy inwestycyjnych czy w umowy ubezpieczenia na zycie , jak umowa z Towarzystwem (...).

Stad zarzut , ze Sad I instancji oddalajac powodztwo przeciwko ubezpieczycielowi naruszyl wskazang wyzej norme
jest tym bardziej nieusprawiedliwiony.

Formulujgc zarzuty materialne apelujaca nie powoluje wprost tych za pomoca ktérych podwazalaby nie uznanie przez
Sad I instancji postanowien umowy z 27 marca 20178r czy ogolnych warunkéw ubezpieczenia za abuzywne.

Tym nie mniej w sytuacji, gdy w ramach postepowania apelacyjnego , a $ciSlej na rozprawie w dniu 14 lutego 2023r
tylko do tych zarzutéw ograniczyla Srodek odwolawczy i tylko na nich oparla kwestionowanie tej czeéci orzeczenia
Sadu Okregowego , ktorym oddalil pow6dztwo wobec zaktadu ubezpieczen , niezbednym jest odniesienie sie do nich
przez Sad II instancji w ramach kontroli instancyjne;j.

Przypomnie¢ na wstepie nalezy, ze powodka , w ramach sprecyzowania tego zarzutu powolala sie niedozwolony
charakter $ci$le okre$lonych postanowien ogolnych warunkéw ubezpieczenia twierdzac , ze poniewaz s3a one
nieskuteczne wobec niej jako konsumenta , ich eliminacja ma ten skutek , Ze umowa nie moze nadal pomiedzy
stronami obowigzywac.

Ta jej cecha aktualizuje po stronie zakladu ubezpieczen obowiazek zwrotu calo$ci skladki ubezpieczeniowej zaplaconej
przez powbddke w wykonaniu umowy.

Nie moze budzi¢ watpliwosci , ze w relacji umownej z ubezpieczycielem J. C. (1) miala status konsumenta w rozumieniu

art. 22 'ke.



Podobnie jest niewatpliwym , iz zakwestionowane z rozwazanego punktu widzenia postanowienia o. w.u . , jako
stanowigce element wzorca umownego - ogélnych warunkéw ubezpieczenia na zycie z funduszami kapitalowymi ze
skladka podstawowa oplacana jednorazowo (...) (...) — ktérym postuzyt sie zaklad ubezpieczen jako przedsiebiorca-
nie byly indywidualnie uzgadniane pomiedzy stronami umowy z dnia 277 marca 2017r.

Pomimo , Ze byla to umowa ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym , jak to wyjaénil Sad
Najwyzszy w podzielanej przez Sad Apelacyjny w skladzie rozpoznajacym sprawe , uchwale z dnia 10 sierpnia 2018r,
sygn. III CZP 20/18, nawet w sytuacji gdy element inwestycyjny ma charakter dominujacy , pozostaje ona umowa
ubezpieczenia [ na zycie ] . Skoro tak, to skladka jaka ma $wiadczy¢ zakladowi ubezpieczen ubezpieczajacy pozostaje
Swiadczeniem glownym, podobnie jak, w odniesieniu do §wiadczenia drugiej strony, pozostaje nim udzielenie ochrony
ubezpieczeniowej , ktora jest wyplacenie umoéwionego Swiadczenia ubezpieczonemu [uposazonemu ] po zaj$ciu
zdarzenia przewidzianego w umowie.

Zarzuty pow6dki odnosza sie do tych postanowienn ogélnych warunkéw ubezpieczenia, ktore okreslaja warunki , a
posrednio takze wysoko$¢ tych $wiadczen do ktérych spelnienia zobowiazal sie ubezpieczyciel , a zatem mozna stanac
na stanowisku ,ze sagdowa kontrola ich abuzywnoSci jest wykluczona , tym bardziej , ze powddka nie twierdzila , ze

ich tres¢ jest niejednoznaczna. / por. art.385" §1 zd. ostatnie ke /. Podwazala je tylko z punktu widzenia swojego
interesu ekonomicznego wyznaczonego niezrealizowaniem celu zawarcia umowy , ktory identyfikowata z osiggnieciem
zamierzonego zysku z zaangazowanych w inwestycje w fundusz ubezpieczeniowy §rodkow.

Juz z tej przyczyny ten zarzut powodki nalezy odeprzec .

Nawet jednak gdyby przyjac¢ stanowisko odmienne i uzna¢ ze niejednoznaczno$¢ tych wskazanych przez apelujaca
postanowien umowy , ktore okreslaja Swiadczenia gléwne stron pozwala na dokonywanie indywidualnej kontroli ,
jej wyniki nie prowadza do wniosku , ze postanowienia te rzeczywiScie maja charakter abuzywny , a ich ewentualne
uznanie za niewigzace powddke- konsumenta i podlegajace eliminacji z umowy, prowadza do skutku w postaci
niemozno$ci kontunuowania umowy.

Juz w tym miejscu nalezy dostrzec , ze tylko przy potwierdzeniu takiego skutku dla dalszego obwigzywania umowy,
mozliwe byloby uwzglednienie zagdania zwrotnego powodki skierowanego przeciwko ubezpieczycielowi, skoro nie
uczynila ona jak dotad nic aby doprowadzi¢ do ustania stosunku umownego pomiedzy stronami.

Ponadto poza twierdzeniem ,ze potwierdzenie abuzywnosci indywidualnie wskazanych przez nia postanowien
umownych prowadzi do takiego skutku , pow6dka zaniechala dowodzenia jego wywolania taka nieskutecznoscia. Nie
podnosita w tym zakresie nawet jakiejkolwiek argumentacji.

Zgodnie z utrwalonym stanowiskiem orzecznictwa , uznanie postanowienia umownego za niedozwolone, wymaga

kumulatywnego wykazania obu przeslanek wymienionych w art. 385 * §1 ke. Przy tym postanowienie, ktére razaco
narusza interesy konsumenta, zawsze jest sprzeczne z dobrymi obyczajami, natomiast klauzula, ktorej tresé jest
sprzeczna z dobrymi obyczajami, nie w kazdym przypadku rownocze$nie razgco narusza interesy konsumenta.

Sprzeczne z dobrymi obyczajami sg zachowania przedsiebiorcy polegajace na niedoinformowaniu, wywolujace
dezorientacje czy bledne przekonanie drugiej strony , wykorzystywaniu niewiedzy lub naiwno$ci konsumenta i w
oparciu o nie uksztaltowanie postanowienn umownych bez zachowani réwnowagi kontraktowej na niekorzys¢ stabszej
strony. Przydatnym testem spelienia obu przeslanek realizacja ktérych pozwala na potwierdzenie abuzywnosci
konkretnego postanowienie jest taki , w ktéorym udzielona zostaje odpowiedZz na pytanie : czy przedsiebiorca
traktujacy konsumenta w sposéb sprawiedliwy i shuszny moglby racjonalnie spodziewac sie, iz ten przyjalby oceniane
postanowienie w drodze indywidualnych uzgodnien.

Odnoszac te generalia do faktéw ustalonych w sprawie oraz tresci poszczegélnych zakwestionowanych przez
skarzaca dopiero na etapie postepowania apelacyjnego postanowien o. w. u. uznaé nalezy , nie maja one charakteru



niedozwolonego a przede wszystkim nawet gdyby niektore z nich w taki sposéb zakwalifikowac ze skutkiem o jakim

mowa w art. 385'§2 ke to i tak nie skutkowaloby to niemozliwoécig kontynuacji umowy zawartej przez apelujaca z
zakladem ubezpieczen.

Potencjalnie o niedozwolonym charakterze mozna méwic tylko w odniesieniu do tych wskazywanych przez J. C.
(1) postanowien o. w.u. ktoére przewiduja mozliwo$¢ czasowej redukeji , na warunkach okre$lonych w regulaminie
(...)Funduszu (...) , skali odpisywania jednostek uczestnictwa [ przy ich wykupie na zlecenie ubezpieczonego]- §6
ust. 4, §32 ust. 3 ogo6lnych warunkéw ubezpieczenia. Nawet gdyby uznaé te postanowienia za nieskuteczne wobec
powddki jako konsumenta, umowa zawarta przez strony moze nadal obowiazywac¢ z wylaczeniem uprawnienia do
takiej redukeji przy zleceniu wykupu.

Juz tylko na marginesie nalezy dodac , ze o taki wykup J. C. (1) jak dotad nie wystepowala, nie zapobiegajac takze -
co wynika z ustalen - o wecze$niejsze rozwigzanie stosunku umownego.

Tym nie mniej zdaniem Sadu II instancji niedozwolony ich charakter jest wykluczony dlatego , ze jak trafnie zawraca
uwage ubezpieczyciel w pi$émie procesowym z dnia 4 stycznia 2023r / k. 376-377 akt / uprawnienie do redukeji wykupu
certyfikatow (...) , a takim jest (...), jako wyjatek od reguly nie wyzbywania sie ich przez takie fundusze, ma swoje
oparcie w regulacji ustawowej a to treSci art. 138- 139 ustawy z dnia 27 maja 2004r o funduszach inwestycyjnych i
zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi [ jedn. tekst Dzu z 2022 poz. 1523].

Analiza treSci pozostatych postanowien o. w.u. kwestionowanych przez powodke [ §16 , §33 ] prowadzi do wniosku
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zgodnie z ktorym nie mozna uznaé ich za niedozwolone w rozumieniu art. 385" §1 ke .

Jak juz byla o tym mowa wezeséniej , pierwsze z nich okresla , jakie oplaty sq pobierane przez ubezpieczyciela w trakcie
trwania umowy. Powddka nie wskazala w czym upatruje ich niedozwolonego charakteru. Co wiecej nie dowodzila
tego , ze ich pobieranie realizuje przestanki abuzywnosci do ktérych odwotuje sie wskazana norma kodeksowa ani , ze
zostaly one przez ubezpieczyciela od niej pobrane umniejszajac Srodki ze sktadki zainwestowanej przez nig w skali ,
ktora mogloby potwierdzié¢ ich niedozwolony charakter.

Nie mozna tez za niedozwolone uznaé postanowienia §33 ogolnych warunkéw albowiem wskazuje ono tylko co sklada
sie na §wiadczenia wyplacane potencjalnie uposazonemu w razie $mierci ubezpieczonego.

To, ze zasadnicza czeScig tego Swiadczenia jest tzw. ,warto$¢ polisy” a suma ubezpieczenia stanowi tylko jej niewielkie
uzupehienie [ 100 zlotych ] samo w sobie nie $wiadczy o niedozwolonym charakterze postanowienia. Ponownie nalezy
w tym miejscu nalezy odwola¢ sie do stanowiska SN zawartego we wskazywanym wyzej judykacie , ktory nie wykluczyt
takiego rozkladu elementéw pomiedzy cze$cia inwestycyjng i ubezpieczeniowa umowy tego rodzaju jaka skarzaca
zawarla z ubezpieczycielem w dniu 27 marca 2017r. Nawet zdecydowana dominacja tej pierwszej nie wplywa na jej
dopuszczalno$¢ w granicach wyznaczonych przez zasade swobody umoéw. Ponownie nalezy zaakcentowaé , ze takze w
tym przypadku powddka nie starala sie dowodzi¢ a nawet nie podnosita twierdzen z ktérych mogloby wynika¢ z jakich
przyczyn w tym postanowieniu o.w.u. upatruje niedozwolonych elementow.

Z podanych przyczyn w uznaniu , iz zaden z zarzutéw apelacyjnych na jakich — w ostatecznym ich ksztalcie - opierala
sie apelacja J. C. (1) nie byt uzasadniony , Sad II instancji orzekl o jej oddaleniu, na podstawie art. 385 kpc.

Podstawg rozstrzygniecia o kosztach postepowania apelacyjnego byla norma art. 98 §1 i 3 oraz art. 99 kpc i w
wynikajaca z niej dla wzajemnego rozliczenia stron z tego tytulu, zasada odpowiedzialno$ci za wynik sprawy.

Uwzgledniajac wskazana w apelacji warto$¢ przedmiotu zaskarzenia oraz fakt , iz obydwa podmioty pozwane -
wygrywajace spor takze na apelacyjnym jego etapie - byly reprezentowane przez zawodowych pelnomocnikéw -
radcow prawnych , kwoty im nalezne od przerywajacej powddki odpowiadaja wynagrodzeniu tych pelnomocnikéw ,
ustalone na podstawie §2 pkt 6 w zw. z §10 ust. 1 pkt 2 Rozporzadzenia MS w sprawie oplat za czynnoéci radcow
prawnych z dnia 22 pazdziernika 2015 [ jedn. tekst DzU z 2018 poz. 265 ].



